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Article 22 bis
Principi de confianga i dret de les persones a rectificar els errors davant de I'Administracio

1. D'acord amb el principi de confianca en les relacions juridiques administratives, les persones tenen
dret a rectificar llurs errors davant de I'Administracio a Catalunya, respectant en tot cas les

competencies de I'Estat.

2. L'atribucid i I'exercici de les potestats administratives i les relacions de les persones amb
I'Administracié es fonamenten en el principi de la confianca reciproca en I'accié correcta i legitima

d'aquesta, dels seus empleats publics i de la ciutadania.

3. Els empleats publics només sén responsables per accions o omissions dutes a terme amb dol o amb

culpa o negligéncia greu.

4. S'entén per culpa o negligéncia greu la violacié flagrant de les normes de prudéncia, pericia i diligencia
deguda i I'omissié de les precaucions, comprovacions i informacions prévies normalment exigibles en
I'activitat administrativa al funcionari public en funcié de la competéncia especifica i en relacié amb el

cas concret, tenint en compte els estandards de bona administracio.

5. L'error comés per I'empleat public actuant amb la diligencia deguda, de bona fe i sense frau no és un

suposit de culpa o negligéncia greu.

6. La persona fisica o juridica que hagi infringit per primera vegada una norma aplicable a la seva
situacio o hagi comes errors materials o formals en informar de les seves dades o de la seva situacio
dins del termini legalment o reglamentariament establert no pot ésser objecte de sancié pecuniaria o
consistent en la privacio total o parcial d'una prestacié a la qual pugui tenir dret d'acord amb la

normativa vigent, sempre que:

a) La persona hagi actuat de bona fe i sense frau en el moment de cometre I'error.
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b) La persona esmeni l'error i regularitzi la seva situacio, sia a sol-licitud propia o per invitacié d'ofici de
I'Administracid, que li ha d'indicar el termini per a fer-ho tenint en compte, amb la diligéncia deguda
propia del dret a una bona administracio, la seva situacio particular.

7. Amb relacié al que estableix I'apartat 6, I'Administracié ha de ponderar amb la diligéncia deguda les
circumstancies especifiques del cas, ha de resoldre si existeix el dret a esmenar l'error i ha de
fonamentar i motivar la seva decisié amb la cura deguda.

8. El que estableixen els apartats 6 i 7 no és aplicable en els casos seglents:

a) Si la persona ha actuat de mala fe o existeix frau.

b) Si les consequéncies negatives per a la persona, inclosa la privacié total o parcial d'una prestacio,

deriven de les circumstancies seguents:

1a. Aplicacié de normes del dret de la Unid Europea.

2a. Vulneracié o incompliment de normes que preserven directament la salut publica o la seguretat de

les persones, dels béns o del medi.
3a. Estipulacions incloses en contractes de I'Administracio.
9. La determinacio de la mala fe o del frau correspon a I'Administracio, que pot tenir en compte el

comportament passat de la persona davant de I'Administracié mateixa, i aixi ho ha d'acreditar en una

resolucié degudament motivada.

Consideracions legals
Els textos consolidats (o versions actualitzades) de les normes que ofereix el Portal Juridic de Catalunya
no tenen caracter oficial.
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