SINDICATURA
DE GREUGES
DE BARCELONA

David Bondia Garcia

RESOLUCIO

Pluralitat lingUistica

f DRET AL TREBALL DRETS LINGUISTICS
I CIUTAT EQUITATIVA CIUTAT DIVERSA
ANTECEDENTS

Objecte de la queixa

En data 13 de marg de 2026, I'associacié Plataforma per la Llengua va presentar una queixa
davant aquesta Sindicatura en qué exposava diverses mancances detectades en
convocatories de selecci6 de personal de la societat mercantil publica Transports
Metropolitans de Barcelona (TMB). Concretament, assenyalava la manca d’indicacié dels
recursos administratius i 'abséncia de referéncia al requisit de coneixement de la llengua
catalana.

La queixa fa referéncia a les convocatories de processos de seleccié de TMB seglents:

Bases de la convocatoria del procés de seleccio, per concurs-oposicio, per a la
cobertura de dinou places de reserva de técnics/técniques d’operacid de linies
automatiques dins del centre operatiu de la linia 9-10-11 de Ferrocarril Metropolita de
Barcelona, SA (referéncia 10109) publicades al Butlleti Oficial de la Provincia de
Barcelona (BOPB) el 13 d’octubre de 2025.

Bases de la convocatoria del procés de seleccid, per concurs-oposicio, per a la
cobertura, amb caracter indefinit, de tres places de direccid per treballar a Transports
de Barcelona, SA (referéncia 10105) publicades al BOPB el 27 d’octubre de 2025.

Bases de la convocatoria del procés de seleccio, per oposicid, per a la cobertura, amb
caracter indefinit, d'una plaga titular més una placa de reserva estructural de
comandament d’equip de material mobil, amb nivell professional grup A, nivell 8, per
a l'area de material mobil de la xarxa de bus de Transports de Barcelona (referéncia
10139) publicades al BOPB el 23 de mar¢ de 2026.
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Actuacions fetes

La Sindicatura va admetre la queixa a tramit i en va iniciar I'analisi per determinar si s’havien
respectat els drets de la ciutadania i els principis de bona administracio.

D’acord amb el principi d’economia administrativa, no s’ha efectuat una peticié d’'informe a
I’Ajuntament de Barcelona, ja que en I'expedient consta suficient informacié per poder emetre
un pronunciament. Per aquest motiu, un cop examinat el contingut de la queixa, la
documentacié aportada per la persona interessada i la normativa aplicable, aquesta
Sindicatura emet la decisi6 segtient.

CONSIDERACIONS

1. Requisit de coneixement de la llengua catalana a les convocatories de TMB

Una de les questions plantejades per Plataforma per la Llengua a la seva queixa ha estat la
manca d’exigéncia del requisit de coneixement de la llengua catalana en les convocatories
dels processos de seleccio indicats. En relacié amb aquesta qliestio, cal tenir en compte que
Transports Metropolitans de Barcelona (TMB) no té la condicié d’Administracié publica en
sentit estricte, sind que és la denominacié genérica sota la qual s’agrupa un conjunt
d’empreses publiques —principalment, Transports de Barcelona, SA i Ferrocarril Metropolita
de Barcelona, SA— encarregades, entre d’altres, de la gesti6 de la xarxa de metro i autobus
de I'area metropolitana de Barcelona.

Aquesta naturalesa juridica de TMB comporta que no li siguin aplicables les normes propies
de la funci6 publica. En aquest sentit, I'article 85 ter de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora
de les bases del regim local (LRBRL) disposa que les societats mercantils locals es regeixen
integrament pel dret privat, amb I'excepcié dels ambits pressupostari, comptable, de control
financer, d’eficacia i de contractacié. La normativa reguladora de la funcié publica no s’inclou
entre aguestes excepcions.

D’acord amb aquest régim juridic, tampoc no resulta directament aplicable el Decret
161/2002, d’11 de juny, sobre I'acreditacié del coneixement del catala i de I'aranés en els
processos de seleccié de personal i de provisié de llocs de treball de les administracions
publiques de Catalunya, el qual estableix I'obligacio d’acreditar el coneixement de la llengua
catalana en tots els processos selectius del personal de les administracions publiques, en el
grau adequat a les funcions propies dels llocs convocats.
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Ara bé, tot i que les empreses que integren TMB no tenen la condicié d’Administracié publica,
exerceixen funcions de gestid d’'un servei public essencial, com és el transport public
col-lectiu. En consequéncia, han de garantir els drets linglistics de la ciutadania en la
prestacio del servei.

En aquest sentit, 'article 2 de la Llei 1/1998, de 7 de gener, de politica linguistica estableix
gue el catala, com allengua propia, és lallengua de totes les institucions de Catalunya,
i en especial de I'Administracié de la Generalitat, de I'Administracié local, de les
corporacions publiques, aixi com de les empreses i dels serveis publics [...]. A més,
I'article 9 de la mateixa Llei disposa que les empreses que depenen de la Generalitat o de
les administracions locals, aixi com els concessionaris dels seus serveis, han
d’emprar el catala en les actuacions internes i en les relacions entre elles.

Tenint en compte aquest marc normatiu, resulta rellevant considerar la jurisprudéncia
constitucional i contenciosa administrativa, les quals han establert que I'exigéncia d’un
determinat nivell de coneixement d’'una llengua cooficial en I'accés a llocs del sector public
és constitucionalment admissible quan concorrin determinades circumstancies: que el
requisit estigui directament relacionat amb les funcions propies del lloc de treball, que
s’estableixi en el grau adequat a aquestes funcions i que sigui proporcionat i no excessiu.
Aquests criteris han estat reiteradament afirmats pel Tribunal Constitucional (senténcies
82/1986, 46/1991 i 165/2013) i els ha aplicat recentment el Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya, el qual ha anul-lat requisits lingiiistics quan el nivell exigit no guardava una relacié
proporcional amb les funcions del lloc de treball (sentencia 452/2026).

En el cas que ens ocupa, correspon valorar si I'exigéncia del coneixement de la llengua
catalana resulta adequada i proporcional en relaci6 amb les funcions dels llocs de treball
objecte dels processos de seleccid. Sense prejutjar la valoracié que eventualment puguin
efectuar els organs jurisdiccionals ni excloure altres interpretacions possibles, i atenent
Unicament a la informacioé que consta a les convocatories examinades, els llocs de treball
convocats presenten un perfil predominantment tecnic i no es desprén que les funcions
associades comportin necessariament una relacio directa i habitual amb la ciutadania.

No obstant aix0, aquesta Sindicatura considera necessari garantir que totes les persones
treballadores de Transports Metropolitans de Barcelona, com a entitat prestataria d’un servei
public, disposin d’un nivell minim de coneixement de la llengua catalana, amb la finalitat
d’assegurar el compliment de la Llei de politica linglistica i garantir I'is del catala en les
actuacions internes de I'entitat i en les relacions amb altres empreses o administracions
publiques.

En aquest context, aquesta Sindicatura recomana a TMB que, en les convocatories dels
seus processos de seleccid, estableixi I’exigéncia d’un nivell de coneixement de la
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llengua catalana proporcional ales funcions del lloc de treball, amb la finalitat de garantir
I'is del catala en les actuacions internes de I'entitat i en les relacions amb altres empreses o
administracions publiques.

2. El peu de recurs en les convocatories d’ocupacio publica de TMB

La questio de la inclusio del peu de recurs en les convocatories de seleccié de personal de
les societats mercantils publiques s’ha d’analitzar a partir de la distincié juridica que
'ordenament estableix entre administracions publiques i entitats del sector public
institucional. Aquesta diferenciacid, lluny de ser merament conceptual, determina el regim
juridic aplicable als actes dictats per aquestes entitats i, en conseqiéncia, I'exigéncia o no
d’aplicar integrament la normativa de procediment administratiu comu.

L'article 2 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, del régim juridic del sector public (RJSP)
diferencia expressament les administracions publiques de les entitats de dret privat
vinculades o dependents d’aquestes. En concret, l'article 2.2.b) estableix que aquestes
entitats de dret privat “queden subjectes al que disposin les normes d’aquesta Llei que
especificament s’hi refereixin i, en tot cas, quan exerceixin potestats administratives”. La
mateixa estructura es reprodueix a l'article 2 de la Llei 39/2015, d’1doctubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques (LPACAP), que reserva la plena
aplicaci6 del regim administratiu a les administracions publiques i limita la subjecci6 de les
entitats de dret privat als sup0sits en qué exerceixin potestats administratives.

Aquesta previsié és especialment rellevant perqué evidencia que la submissié de les
societats mercantils publiques al dret administratiu no és general ni automatica, sino
excepcional i vinculada exclusivament a I'exercici de potestats administratives. La mateixa
LRJSP, a larticle 89, associa expressament les potestats administratives als organismes
publics dotats de personalitat juridica publica, i estableix que “els actes i les resolucions
dictats pels organismes publics en I'exercici de potestats administratives son
susceptibles dels recursos administratius que preveu la Llei del procediment
administratiu comud”. Es precisament I'exercici d’aquestes potestats el que justifica I'aplicacio
del régim de recursos administratius i de les garanties propies del procediment administratiu
comu.

Les potestats administratives constitueixen facultats exorbitants atribuides per la llei a les
administracions publiques per a la satisfaccio de l'interés general i impliquen capacitat
d’actuacié unilateral i autotutela. Entre aquestes potestats trobem la sancionadora,
'expropiatoria, la reglamentaria, la tributaria o I'execucio forgosa, totes caracteritzades per
una incidéncia directa sobre I'esfera juridica dels administrats. En canvi, els processos de
selecci6 de personal laboral de les societats mercantils publiques no impliquen, amb
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caracter general, I’exercici d’aquest tipus de potestats, siné I'articulacié de procediments
de concurréncia competitiva sotmesos als principis constitucionals d’igualtat, meérit i
capacitat.

En aquest sentit, com ja s’ha apuntat a 'apartat anterior, I'article 85 ter de la LRBRL disposa
que les societats mercantils locals es regeixen integrament pel dret privat, amb les
excepcions legalment previstes. Aixd no impedeix que, per la seva integracié dins el sector
public institucional, els siguin aplicables els principis d’accés a I'ocupacié publica derivats
dels articles 14, 23.2 i1 103.3 de la Constitucié espanyola i de la disposicié addicional primera
del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de
I'Estatut basic de 'empleat public. Aquesta disposicio estén a les entitats del sector public de
personalitat privada [laplicaci6 dels principis rectors de [larticle 55 del TREBEP,
especialment, els de transparencia, imparcialitat, professionalitat i objectivitat en els
processos selectius.

Ara bé, I'aplicacio d’aquests principis materials no altera la naturalesa juridica privada de les
societats mercantils publigues ni converteix automaticament els seus actes en actes
administratius. El respecte als principis constitucionals d’accés a l'ocupacié publica no
equival a I'exercici de potestats administratives. Per aquest motiu, les convocatories i els
actes derivats dels processos selectius de personal laboral no resten subjectes, amb caracter
general, al regim de recursos administratius que preveu la LPACAP.

En consequiéncia, la no inclusié d’un peu de recurs administratiu en les convocatories
de seleccié de personal de les societats mercantils publiques s’ajusta plenament al
marc legal vigent. La LRISP i la LPACAP estableixen de manera expressa que les entitats
de dret privat del sector public Gnicament resten sotmeses al procediment administratiu quan
exerceixen potestats administratives, circumstancia que no concorre ordinariament en els
processos de seleccié de personal laboral. Per tant, 'abséncia de peu de recurs no
constitueix una omissié procedimental, sin0 una consequencia directa de la naturalesa
juridica privada d’aquestes entitats i del regim juridic especific que el legislador els atribueix
dins del sector public institucional.

DECISIO
D’acord amb la Carta municipal de Barcelona, aquesta institucié té com a missié defensar
els drets i les llibertats de la ciutadania i, amb aquesta finalitat, pot supervisar I'activitat de

I’Administracié municipal.

Considerats els fets i les normes aplicables, conclou que, en aquest cas, I'actuacio de
Transports Metropolitans de Barcelona pot millorar en la garantia dels drets linguistics,
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especialment pel que fa a la incorporacio de requisits adequats de coneixement de la llengua
catalana en els seus processos de seleccib.

Per tot el que s’ha exposat, aquesta Sindicatura resol:

- Recomanar a Transports Metropolitans de Barcelona que, en les convocatories dels
seus processos de selecciod, estableixi I'exigéncia d’un nivell de coneixement de la llengua
catalana proporcional a les funcions del lloc de treball, amb la finalitat de garantir I'is del
catala en les actuacions internes de l'entitat i en les relacions amb altres empreses o
administracions publiques.

Aquesta resolucié es comunicara a la persona que va formular la queixa i a I'érgan municipal
competent. Per mitja de l'informe anual d’aquesta Sindicatura, també se’n donara compte al
Plenari del Consell Municipal.

Aquesta resolucié s’emmarca dins el compromis de I'Ajuntament de Barcelona amb els objectius de desenvolupament
sostenible (ODS), d’'acord amb la mesura de govern sobre I'Estratégia d’impuls de 'Agenda 2030. Concretament, es relaciona
amb I'“Objectiu 10. Reduccio de desigualtats”.




