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RESOLUCIO

Participacio ciutadana

DRETS DE PARTICIPACIO
CIUTAT DIVERSA

ANTECEDENTS

Objecte de la queixa

En data 26 de marg de 2026 el ciutada va presentar una queixa davant aquesta Sindicatura
en qué exposava el seguent:

e Havia assistit a 'Audiéncia Publica del Districte de Nou Barris, que va tenir lloc el dia
23 de marg¢ de 2026.

e La Presidéncia d’aquest organ participatiu va actuar d’'una manera autoritaria i
déspota quan el ciutada va preguntar que pensava fer el Govern municipal per
corregir casos com el de la noticia apareguda a la premsa, que ell considerava
immoral, relativa a la declaracié patrimonial d’'una persona que exerceix un alt carrec
dins del partit politic que governa la ciutat, a més d’un carrec public dependent de
'Administracio de I'Estat.

e La presidenta de I'Audiéncia Publica li havia retirat la paraula injustament, i el ciutada
considerava que la llibertat d’expressio no podia ser coartada.

Actuacions fetes

La Sindicatura va admetre la queixa a tramit i en va iniciar I'analisi per determinar si s’havien
respectat els drets de la ciutadania i els principis de bona administracio.

D’acord amb el principi d’economia administrativa, no s’ha fet la peticié6 de linforme a
'Ajuntament de Barcelona, ja que del visionat de I'Audiéncia Publica se n’extreu prou
informacioé per poder emetre un pronunciament. Per aquest motiu, un cop examinat el
contingut de la queixa i la normativa aplicable, aquesta Sindicatura emet la decisio seglent.
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CONSIDERACIONS
1. La participacié ciutadana i ’Audiéncia Publica

Els fets objecte d’aquesta queixa s’inscriuen en el marc d’una audiéncia publica de districte,
un organ de participacio ciutadana.

L’article 30 de la Carta municipal de Barcelona estableix que I’Ajuntament ha de garantir
la participacié de la ciutadania, especialment en les matéries que incideixen en la seva
gualitat de vida d’una manera més directa. Igualment, I'article 31 disposa que I'’Audiéncia
Publica és el mecanisme a través del qual la ciutadania pot proposar a I'’Administracié
municipal I'adopcié de determinats acords, aixi com rebre informacié sobre les seves
actuacions.

Aquest compromis municipal amb la participacié ciutadana es concreta en el Reglament de
participacié ciutadana, que dedica el capitol 5 a les audiéncies publiques i estableix que les
dels districtes es regeixen per les Normes reguladores del funcionament dels districtes i pel
reglament propi de cada districte.

En aquest sentit, I'article 45 de les Normes reguladores del funcionament dels districtes
preveu que la finalitat de I’Audiéncia Publica de districte és potenciar la comunicacié
periodica entre el Consell de Districte i la ciutadania, aixi com esdevenir un espai
d’interrelacié permanent.

Al seu torn, larticle 45, també, del Reglament intern d’organitzacié i funcionament del
Districte de Nou Barris regula el desenvolupament de les audiéncies publiques en aquest
ambit i s’hi estableix que les han de presidir el president o presidenta del Consell de Districte,
el regidor o regidora del districte, o la persona en qui deleguin. Aixi mateix, preveu que s’hi
puguin tractar tots els assumptes relatius al districte.

D’acord amb tot el que s’ha exposat, 'drgan en quée es produeixen els fets analitzats
constitueix un espai central i estructurador de la participacio ciutadana als districtes, destinat
a facilitar la comunicacio6 entre la ciutadania i I’Ajuntament, plenament consolidat i definit en
la normativa municipal.

Per aixo, es tracta d’'un espai que ha de regir-se pel nivell de qualitat, respecte i rigor que li
corresponen, atesa la seva naturalesa i la seva rellevancia institucional.
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2. El desenvolupament dels fets

La visualitzacio i I'escolta de les gravacions de I'Audiéncia Publica del Districte de Nou Barris
celebrada el passat dia 23 de mar¢ permeten constatar el segient.

El ciutada inicia la seva intervenci6 a les 2 hores i 12 minuts i la centra a questionar, des
d’'una perspectiva ética, la situacié patrimonial d’'un carrec politic. Demana quines mesures
preveuen adoptar els partits que governen I'Ajuntament per corregir aquest tipus de
situacions, que, segons manifesta, poden generar desconfianca en la ciutadania.

Des de la Sindicatura es constata que la presidenta de I'Audiéncia li recorda, d’'una manera
adequada, que aquell no és I'espai idoni per tractar aquesta questio i li demana que centri la
seva intervencié en assumptes relatius al districte. El ciutada insisteix a esgotar el seu torn
de paraula i es reafirma en el plantejament inicial.

Finalment, la presidenta li permet continuar la seva intervencio, si bé no dona resposta a la
questio formulada, atés que es tracta d’'un assumpte alié a I'ambit propi d’aquest organ. El
ciutada mostra el seu desacord i, mentre la presidenta exposa els criteris que regeixen el
desenvolupament de I'’Audiéncia i les condicions d’intervencid, abandona la sessio.

Des d’una perspectiva institucional, I'actuacié de la presidéncia de I'Audiéncia Publica
s’ajusta, en termes generals, al marc normatiu aplicable. La seva intervencié s’orienta a
preservar les funcions de I'érgan, centrades en els assumptes propis del districte, i a garantir
el desenvolupament correcte de la sessio. El fet de recordar els limits materials de I’Audiéncia
i, alhora, permetre que el ciutada acabés la seva intervencid posa de manifest una voluntat
de compatibilitzar el dret de participacio amb el respecte a les normes de funcionament.

En aquest cas, a més, es constata que el ciutada mateix és conscient de la inadequacié de
I'espai per plantejar la qlestié exposada, atés que manifesta expressament la seva intencié
de dirigir-se a l'alcalde per escrit. Aquest element reforga la idea que disposa de coneixement
sobre els canals institucionals adients per vehicular la seva demanda i que, per tant, la
insisténcia a formular-la en el marc de I'’Audiéncia respon més a una voluntat d’expressié que
no pas a una manca d’informacio.

En definitiva, la situacié analitzada evidencia un funcionament procedimental correcte de
'organ en el qual es respecten tant els limits competencials com els drets d’intervencio,
alhora que posa en relleu que, fins i tot quan la ciutadania coneix els canals adequats, es
poden produir tensions derivades de la voluntat de donar visibilitat pdblica a determinades
guestions que excedeixen I'ambit propi d’aquest espai de participacio.
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Cal reconeixer que la preocupacio expressada pel ciutada és legitima i comprensible. Les
guestions relacionades amb la integritat publica, la transparéncia i la confianca en les
institucions susciten interes i inquietud, i €és natural que es vulgui fer-les visibles en un espai
public. Al mateix temps, perd, és important emmarcar aquestes questions dins del canal
adequat per assegurar que es tractin d’'una manera efectiva i amb la resposta institucional
deguda. Aixd0 permet compatibilitzar el dret a la participacio i a la llibertat d’expressié amb
I'eficacia de I'actuacié administrativa i garantir que les inquietuds ciutadanes rebin I'atencio i
el seguiment corresponents.

DECISIO

D’acord amb la Carta municipal de Barcelona, aguesta institucié té com a missio defensar
els drets i les llibertats de la ciutadania i, amb aquesta finalitat, pot supervisar 'activitat de
I’Administracié municipal.

Considerats els fets i les normes aplicables, conclou que, en aquest cas, I'actuacio del
Districte de Nou Barris ha estat ajustada a dret, ja que ha garantit 'ordre de I'Audiéncia
publica i ha respectat tant els drets d’intervencioé de la ciutadania com els limits competencials
propis del districte.

Aquesta resolucié es comunicara a la persona que va formular la queixa i a I'érgan municipal
competent. Per mitja de l'informe anual d’aquesta Sindicatura, també se’n donara compte al
Plenari del Consell Municipal.

Aquesta resolucié s’emmarca dins el compromis de I'Ajuntament de Barcelona amb els objectius de desenvolupament
sostenible (ODS), d’acord amb la mesura de govern sobre I'Estratégia d'impuls de ’Agenda 2030. Concretament, es relaciona
amb I'objectiu 16.7 “Barcelona, ciutat compromesa amb una democracia participativa i de qualitat”.




