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RESOLUCIO

Manteniment de I'espai public
‘ DRET A ’ESPAI PUBLIC
we | CIUTAT HABITABLE | SOSTENIBLE

ANTECEDENTS

=3

Objecte de la queixa

En data 3 de novembre de 2025, la ciutadana va presentar una gueixa en aguesta
Sindicatura relativa a I'is indegut i incivic de les pistes esportives Llibertat Rodenas,
situades al Districte de Sant Marti, aixi com per la manca de manteniment d’aquest
espai.

Actuacions fetes

La Sindicatura va admetre la queixa a tramit i en va iniciar I'analisi per determinar si
s’havien respectat els drets de la ciutadania i els principis de bona administracio.

El dia 22 de novembre de 2025, per tal de conéixer les intervencions realitzades en
relaciéo amb la queixa presentada, la Sindicatura es va adrecar als organs seguents:

- Regidoria del Districte de Sant Marti
- Tercera Tinéncia de Prevenci6, Seguretat, Convivéncia i Régim Interior

Resposta dels organs afectats

Els dies 22 de desembre de 2025 i 19 de desembre de 2025, aguesta Sindicatura va
rebre la informacio sol-licitada. Els escrits exposen la tramitacié donada a les queixes
fetes per la ciutadana, aixi com les intervencions que s’han fet i s’estan fent en aquest
espai.
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CONSIDERACIONS
1. Coneixement de la situacié exposada per part dels organs municipals.

La Guardia Urbana de Barcelona (GUB) informa que les molésties a qué fa referéncia
la ciutadana van comencar a finals de I'any 2023, en horari nocturn (de 21:00 a 01:00
hores) i van cessar a principis del 2024.

Al voltant del mes de juliol de I'any 2024 van tornar a repuntar les queixes i el mes de
novembre de 2024 la GUB va planificar diversos punts estatics en la zona en horari de
nit, en que les patrulles no van poder comprovar aquestes molésties.

El mes de juliol de I'any 2025 van comencar a repuntar les molésties un altre cop, i es
van poder comptabilitzar un total de 58 trucades al servei 112.

2. Resposta municipal a la queixa de la ciutadana.

L’11 d’agost de 2025, la ciutadana va presentar una queixa a través de la plataforma
que utilitza I'Ajuntament de Barcelona per recollir i gestionar les incidéncies, les queixes,
els suggeriments o les peticions de servei.

El dia 27 d’agost, la GUB hi va donar resposta. Se l'informava que, tot i haver fet
seguiment recentment, no s’havien pogut comprovar les incidéncies descrites. Li
demanaven que, si tornava a passar, truqués al 112 en el mateix moment i li explicaven
que no disposaven de prou recursos per mantenir controls fixos, perd que continuarien
vigilant i incrementarien la presencia a la zona sempre que el servei ho permetés.

La GUB informa aquesta Sindicatura que, tot i rebre requeriments a través del 112, la
major part de les vegades les patrulles no han pogut comprovar les molésties i,
ocasionalment, si que s’ha pogut desallotjar les persones causants.

Afegeix que l'equip de Policia de Barri s’ha reunit mensualment amb el Servei de
Prevencio i Convivéncia, que també ha fet prospeccions nocturnes sense detectar-hi
incidencies. El responsable del tancament de la pista esportiva confirma que cada dia
es tanca a les 22.00 h i que les persones que hi ha a dins acostumen a marxar quan
se’ls ho demana. Finalment, s’ha proposat instal-lar una tanca metal-lica perimétrica
més alta per evitar noves molésties.
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3. Neteja i manteniment de les pistes esportives Llibertat Rodenas.

Respecte de la neteja d’aquest espai, el Districte informa que a principis del 2023, les
pistes esportives es van incorporar al servei de neteja setmanal amb baldeig els dijous,
arran de les queixes veinals per les miccions en un punt proxim a les pistes, tot i ser un
espai privatiu d’us public. Aquesta mesura, pero, va resultar insuficient, especialment
pels usos intensius dels caps de setmana.

El febrer del 2024, i malgrat el context de sequera, es va ampliar el servei afegint un
segon baldeig setmanal els dilluns. Des d’aleshores, i a més de la neteja manual i
mecanica habitual, les pistes reben neteja a pressié dos cops per setmana, i no consten
noves gueixes veinals sobre aguest problema.

Pel que fa al manteniment, informen que el mes d’abril del 2024, el Districte va reposar
les xarxes perimetrals de la pista, que I'is inadequat d’alguns usuaris havia malmeés. El
gener de 2025 es va instal-lar una porta per permetre el tancament nocturn de les pistes.
Posteriorment, el maig de 2025, va entrar en funcionament el sistema d’obertura i
tancament gestionat per I'entitat ASME, que ja feia aquesta tasca en altres pistes del
barri del Besos.

L’abril del 2025, una visita técnica amb personal de Pla de Barris va constatar noves
xarxes trencades i signes de desgast en el paviment de les pistes. L’octubre del 2025
es vadonar el vistiplau al projecte de millora proposat per Plade Barris, que inclou
la renovaciéo completa del perimetre de la pista amb una malla rigida refor¢cada
amb marcs de ferro zincat. També s’hi preveu l'actuacié sobre el paviment, que
consistira en un repintat amb pintura de poliureta, un material que destaca per la seva
gran resisténcia i durabilitat.

Finalment, el desembre del 2025 es van iniciar les obres de millora a les pistes Llibertat
Rodenas. Durant aquest mes es va treballar en el tancament, i el gener del 2026, s’han
fet tasques de pavimentacié. L'acabament de les obres esta previst per al primer
trimestre del 2026.

4. Usos i horaris de les pistes.

En aquest punt, el Districte informa que les pistes esportives estan destinades
principalment a la practica de I'esport, especialment futbol, i disposen de porteries i
cistelles de basquet. No s’hi permeten activitats alienes a I'Us esportiu, com posar
musica o fer foc, excepte amb llicéncia municipal. En els darrers dos anys només s’ha
autoritzat una activitat: un torneig de futbol sala organitzat per 'AVV Verneda Alta.
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El maig del 2024, el Districte va instal-lar lones informatives per regular usos i horaris,
ja que alguns usuaris no respectaven el descans nocturn i jugaven més enlla de les
22.00 h. L’horari establert és de 9.00 h a 22.00 h.

Amb el servei d’obertura i tancament gestionat per ASME (actiu des del maig del 2025),
les pistes es tancaven inicialment entre les 22.30 h i les 23.00 h. Tanmateix, arran de
les reiterades queixes fetes per la ciutadana promotora de la queixa, el setembre del
2025 es va modificar l'itinerari perqué aquestes pistes fossin les primeres a tancar, i es
va fixar el tancament diari a les 22.00 h. Tot i aix0, s’han detectat ocasions puntuals en
gué algunes persones han tornat a accedir-hi després del tancament.

Pel que fa a la il-luminacid, des de la intervencié de Pla de Barris I'any 2020 els llums
s’apaguen a les 22.00 h. Les pistes disposen de dues columnes amb sis projectors
cadascuna; a I'hora de tancament, s’apaguen tots els projectors d’'una columna i a I'altra
en queden només dos per motius de seguretat, per evitar que la zona quedi
completament fosca i aixd generi sensacio d’inseguretat.

Davant de la informacié analitzada, aquesta Sindicatura conclou que la situacié a les
pistes esportives Llibertat Rddenas és fruit d’'una combinacié de factors vinculats tant a
I'ds intensiu de I'espai com a les dificultats de control en horari nocturn.

Tant la Guardia Urbana com el Districte han desplegat un nombre considerable
d’actuacions —seguiment policial, regulacié d’horaris, refor¢ de la neteja, millora del
tancament i intervencions de manteniment— que demostren una voluntat clara de
donar resposta a les necessitats del veinat i d’assegurar un us adequat de I'espai.

Malgrat aix0, la persisténcia de molésties nocturnes en moments puntuals indica que les
mesures adoptades fins ara, tot i ser adequades, no han estat suficients per solucionar
el problema completament. Les obres actualment en execucid, especialment la
renovacié del perimetre i la millora del paviment, representen una oportunitat
significativa per reduir els accessos indeguts i fomentar un Us esportiu més ordenat,
alhora que milloren la convivéncia i la qualitat de I'espai public.

En aquest sentit, es considera que la intervencid estructural en curs és un pas en la
bona direccio i que, un cop acabada, ha de contribuir notablement a la prevencio de
conductes inciviques i a la millora del confort veinal.
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5. El dret al descans.

No podem obviar que la concentracié de persones a I'espai public genera sorolls que
poden arribar a ser molestos. Aquest problema s’accentua amb l'arribada del bon temps
quan, normalment, s’obren les finestres dels habitatges.

Amb tot, es tracta de fer possible, tant com es pugui, la conciliacié entre el dret a
gaudir de la ciutat i el dret a disposar d’unes condicions de vida saludables i el
respecte a la intimitat i tranquil-litat a I'interior dels domicilis. En especial, cal que
els sorolls no interfereixin en el dret al descans.

La jurisprudéncia ha declarat, de manera reiterada, que els sorolls incideixen
negativament sobre drets fonamentals protegits per la Constitucié espanyola (CE): la
inviolabilitat del domicili (art. 18.1), la salut (art. 43), un medi ambient adequat (art. 45) i
un habitatge digne (art. 47). Per tant, la seva proteccié és indefugible per part dels
poders publics. Entre d'altres, ho diuen les sentencies del Tribunal Constitucional de 24
de maig de 2001 i de 23 de febrer de 2004.

La doctrina del Tribunal Constitucional, recollida en les senténcies esmentades,
resumeix les consequéncies que els sorolls poden provocar en la vida de les persones.
Diu aixi:

“En efecto, el ruido puede llegar a representar un factor psicopatdégeno destacado en el seno de
nuestra sociedad y una fuente permanente de perturbacion de la calidad de vida de los ciudadanos.
Asi lo acreditan, en particular, las directrices marcadas por la Organizacién Mundial de la Salud
sobre el ruido ambiental, cuyo valor como referencia cientifica no es preciso resaltar. En ellas se
ponen de manifiesto las consecuencias que la exposicion prolongada a un nivel elevado de ruidos
tiene sobre la salud de las personas (v. gr., deficiencias auditivas, apariciones de dificultades de
comprension oral, perturbacion del suefio, neurosis, hipertension e isquemia), asi como sobre su
conducta social (en particular, reduccion de los comportamientos solidarios e incremento de las
tendencias agresivas). Desde la perspectiva de los derechos fundamentales implicados, debemos
emprender nuestro analisis recordando la posible afeccién al derecho a la integridad fisica y moral.
A este respecto, habremos de convenir en que, cuando la exposicion continuada a unos niveles
intensos de ruido ponga en grave peligro la salud de las personas, esta situacion podra implicar una
vulneracién del derecho a la integridad fisica y moral (art. 15 CE). En efecto, si bien es cierto que no
todo supuesto de riesgo o dafio para la salud implica una vulneracion del art. 15 CE, sin embargo
cuando los niveles de saturacion acustica que deba soportar una persona, a consecuencia de una
accién u omisién de los poderes publicos, rebasen el umbral a partir del cual se ponga en peligro
grave e inmediato la salud, podra quedar afectado el derecho garantizado en el art. 15 CE.”

En aquest punt convé fer una reflexio: si bé és cert que a les ciutats hem de poder viure
d’'una manera confortable, no ho és menys que les dinamiques d’'us de I'espai public
poden confrontar els interessos de la ciutadania. Com s’indicava més amunt, és tan
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legitim poder utilitzar un espai d’us public com voler descansar en el domicili propi sense
patir els sorolls que aquest Us, inevitablement, provoca.

Per tant, cal que I'’Administracié dediqui els esforcos necessaris per trobar I'equilibri
entre el dret de les persones a gaudir de la privacitat de la seva llar i I'Us de I'espai public
per part de la ciutadania.

En qualsevol cas, des d’aquesta Sindicatura volem recordar I'obligacié de I'Ajuntament
de vetllar perqué es doni compliment a les normes municipals destinades a evitar i reduir
els efectes perjudicials que el soroll pot ocasionar a la salut humana i, d’aquesta manera,
preservar el dret al descans de la ciutadania.

DECISIO

D’acord amb el que disposen larticle 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
Reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucio té com
a missio valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes aplicables,
conclou que, en aquest cas, les actuacions de I'Area de Seguretat, Prevencio i
Convivencia i del Districte de Sant Marti, han estat ajustades a dret i eficaces i son
globalment adequades per avancar cap a una solucié més estable i satisfactoria per a
totes les parts.

Aix0 no obstant, aquesta Sindicatura emet la decisi6 seglent:

— Recomanar a I’Area de Seguretat, Prevencié i Convivéncia que un cop
acabades les obres es reforci temporalment la vigilancia de les pistes, prioritzant
patrullatges preventius en horari de tancament, i el seguiment de les trucades al
112, per consolidar un Us correcte de I'espai i detectar rapidament possibles
repunts de molesties.

— Recomanar al Districte de Sant Marti que es mantingui una avaluacié
continuada de la situacié un cop acabades les obres i, si escau, que es valori
implementar mesures complementaries que reforcin el control horari, la vigilancia
i la seguretat de I'espai.

Aquesta resolucié es comunicara a I'é6rgan municipal competent, se’n donara compte al
Plenari del Consell Municipal en l'informe anual reglamentari i s'informara la persona
interessada del seu contingut.

Aquesta resolucié s'emmarca dins el compromis de I'Ajuntament de Barcelona amb els objectius de desenvolupament sostenible (ODS), d’acord amb la
mesura de govern sobre I'Estratégia d’'impuls de '’Agenda 2030. Concretament, es relaciona amb I'objectiu 3.4 “Promoure la salut mental i el benestar”.
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