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RESOLUCIÓ 
3.3.A Contaminació acústica 

  

ANTECEDENTS  

 

Descripció dels fets objecte de la queixa 

 

En data 31 de maig de 2023, la ciutadana va presentar una queixa en aquesta 

Sindicatura en què exposava el següent:  

 

- La manca de resposta municipal a les peticions formulades per una comunitat 

de persones propietàries (CP) de la finca del carrer de Vila i Vilà, perquè 

s’efectués una mesura acústica dels sorolls provinents de l’activitat i les 

instal·lacions d’una llar d’infants Rialla. 

 

Actuacions fetes  

 

Atès que el mes de març del 2023 aquesta Sindicatura ja va emetre un pronunciament 

sobre aquest assumpte, en la resolució de la queixa núm. 22Q001178, i que el Districte 

de Sants-Montjuïc va respondre que tindria en compte les recomanacions emeses, es 

va fer un seguiment constant de les actuacions municipals en relació amb aquest cas. 

 

Finalment, els responsables municipals del Districte ens van comunicar que el mes 

d’octubre del 2023 s’havien iniciat les mesures sonomètriques sol·licitades del 

funcionament de l’activitat denunciada. 

 

Per aquest motiu, el 12 d’abril de 2024 es va considerar convenient dirigir-se a la 

Regidoria del Districte de Sants-Montjuïc per tal de conèixer els resultats de les mesures 

efectuades pels serveis municipals.  
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Resposta dels òrgans afectats 

 

El dia 4 de juny de 2024, aquesta Sindicatura va rebre la informació sol·licitada. L’escrit 

exposa el resultat de les mesures dutes a terme per comprovar les molèsties. 

 

CONSIDERACIONS 

 

La Regidoria del Districte de Sants-Montjuïc va informar que totes les mesures 

realitzades en ambient exterior per comprovar les molèsties que provocava el 

funcionament de la llar d’infants van ser favorables, és a dir, que no es va constatar que 

s’incomplissin els límits acústics establerts per normativa. 

 

Concretament, es van efectuar dues mesures de llarga durada des de la casa de dues 

persones veïnes, probablement les més afectades. En un dels habitatges es va mesurar 

durant 14 hores de manera contínua i, en l’altre, durant 38 hores també de manera 

contínua amb un sonòmetre d’intempèrie. 

 

De totes maneres, els responsables municipals van decidir mantenir actius els 

expedients d’inspecció, en el marc de la tramitació dels quals s’havien dut a terme les 

mesures sonomètriques, i no van procedir a arxivar-los per si amb l’arribada del bon 

temps, a la primavera-estiu del 2024, es produïa algun canvi o circumstància que 

justifiqués dur a terme noves mesures. 

 

En aquest sentit, des d’aquesta Sindicatura es vol posar de manifest que arran del 

precintament el mes de juliol del 2024 de les pistes esportives que un altre col·legi feia 

servir per a l’esbarjo escolar, des d’aquesta institució es va instar el consistori a treballar 

conjuntament amb la comunitat educativa per trobar una solució efectiva a aquestes 

molèsties per sorolls, atès que es repetia en diversos emplaçaments de la ciutat, 

sobretot patis interiors d’illa on hi havia patis escolars. 

 

Finament, i fruit d’un treball transversal amb tots els organismes implicats, el 26 de març 

de 2025 es va aprovar la Llei 4/2025 de modificació de la Llei 16/2002 de protecció 

contra la contaminació acústica, en la qual es disposa que les activitats pròpies dels 

centres educatius, com són les activitats lectives, extraescolars, de lleure, culturals i 

esportives, queden excloses del compliment dels límits establerts per la normativa de 
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protecció contra la contaminació acústica entre les 7.00 i les 21.00 hores, ja que es 

considera que són emissions acústiques pròpies del desenvolupament educatiu. 

 

Des d’aquesta Sindicatura es valora positivament el fet que no es consideri com a soroll 

el propi so dels infants, ja que s’entén que el dret al joc d’infants i adolescents és un dret 

humà de proximitat que s’ha de garantir per afavorir un desenvolupament integral i el 

benestar físic i emocional d’aquest col·lectiu. 

 

Ara bé, una altra cosa són els sorolls produïts per altres factors, com pot ser l’ús 

d’elements acústics com ara xiulets o megàfons, d’aparells de neteja extremadament 

sorollosos, de crits del personal educador o treballador dels centres o de moviment de 

mobiliari. Aquests cal evitar-los i mesurar-los, si és el cas, per aconseguir que hi hagi un 

equilibri efectiu entre el dret al descans del veïnat i les activitats de lleure d’infants i 

adolescents. 

 

DECISIÓ 

 

D’acord amb el que disposen l’article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el 

reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institució té com 

a missió valorar si s’ha produït un greuge. Considerats els fets i les normes aplicables, 

conclou que, en aquest cas, l’actuació de la Regidoria del Districte de Sants-Montjuïc ha 

estat ajustada a dret per la tutela dels drets de la ciutadania. 

 

Aquesta resolució es comunicarà a l’òrgan municipal competent, se’n donarà compte 

al Plenari del Consell Municipal en l’informe anual reglamentari i s’informarà la persona 

interessada del seu contingut. 

 

Aquesta resolució s’emmarca dins el compromís de l’Ajuntament de Barcelona amb els objectius de desenvolupament 
sostenible (ODS), d’acord amb la mesura de govern sobre l’Estratègia d’impuls de l’Agenda 2030. Concretament, es 
relaciona amb l’objectiu 16.6 “Màxima eficàcia i responsabilitat envers la ciutadania”. 


