SINDICATURA
DE GREUGES
DE BARCELONA

David Bondia Garcia

RESOLUCIO

Contaminacio acustica

ﬁ DRET AL DESCANS
CIUTAT HABITABLE | SOSTENIBLE

ANTECEDENTS

Descripcio dels fets objecte de la queixa

En data 22 de maig de 2025, el ciutada va presentar una queixa en aquesta Sindicatura
en que exposava el seguent:

- Les molésties de soroll causades per les obres nocturnes al tlinel de la Rovira.
Els sorolls intensos entre mitjanit i les dues de la matinada li impedien descansar,
afectaven la seva salut i la dels seus fills.

- Tot i que ho havia denunciat, no havia rebut cap resposta ni solucio per part de
I'Ajuntament ni de la Guardia Urbana de Barcelona.

Actuacions fetes

Admesa a tramit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instruccié de I'expedient. Va
estudiar els fets i la legislacié aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els
principis de bona administracio per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la ciutat.

Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentacié aportada per la persona
interessada, es va considerar convenient dirigir-se a la Regidoria del Districte d’Horta-
Guinardo per tal de conéixer les intervencions realitzades en relacié6 amb la queixa
presentada.

El dia 26 de juny de 2025 es va sol-licitar a aquest organisme la informacié necessaria
per a I'estudi de la queixa.
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Resposta dels organs afectats

El dia 16 d’octubre de 2025 aquesta Sindicatura va rebre la informacié sol-licitada.
L’escrit exposa totes les actuacions i els informes de monitoratge de les obres per
verificar el compliment dels llindars acustics establerts per normativa.

CONSIDERACIONS
1. Impacte del soroll ambiental en el dret al descans i a la salut

El soroll afecta el dret al descans, perd també és el segon factor ambiental que més
impacta en la salut de la poblacid, just darrere de la contaminaci6 de l'aire, i, segons
l'informe de I'’Ageéncia de Salut Publica de Barcelona (ASPB) “Soroll ambiental i salut a
la ciutat de Barcelona”, es constata que el 57% de la poblacié esta exposada a nivells
de soroll per sobre del llindar que 'OMS considera negatiu per a la salut, i un 27% de la
poblacio ho esta a nivells molt per sobre d’aquest llindar.

L’informe de 'ASPB conclou que el soroll afecta la salut emocional i psicologica i pot
produir trastorns del son i malalties cardiovasculars. De fet, es constata que 210.000
persones pateixen una moléstia intensa per soroll, que més de 60.000 tenen trastorn del
son i que al voltant del 3% de les morts per malaltia cardiovascular sén atribuibles a
aquesta causa.

La Constitucié espanyola reconeix el dret a la proteccié de la salut i estableix que
correspon als poders publics organitzar i tutelar la salut pablica a través de mesures
preventives. L’Estatut d’Autonomia de Catalunya estableix que totes les persones tenen
dret a la proteccio davant de les diverses formes de contaminacio, entre les quals trobem
la contaminacié acustica.

Aixi mateix, a banda de la proteccio constitucional contra la contaminacié acustica (art.
43 sobre la proteccio de la salut i art. 45 sobre la proteccié del medi ambient), la
necessitat de mitigar aquestes molésties també troba el seu fonament en drets
fonamentals reconeguts per la Constitucio, entre els quals el dret a la intimitat personal
i familiar, consagrat en l'article 18.1.
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D’altra banda, la “Carta de ciutadania. Carta de drets i deures de Barcelona” estableix
que '’Ajuntament ha de controlar tota mena d’emissions perjudicials per al medi i per a
la salut o el benestar de les persones i ha de potenciar la cultura mediambiental.

En I'ambit regional, el Tribunal Europeu de Drets Humans (TEDH) posa en evidéncia la
importancia que les immissions sonores tenen en la vida de les persones i afirma que el
soroll, en la societat actual, pot arribar a representar una font permanent de pertorbacio
de la qualitat de vida de les persones.

Aixi, la Senténcia del TEDH de 18 d’octubre de 2011 indica que:

39. L’article 8 del Conveni Europeu de Drets Humans protegeix el dret de l'individu respecte de la
seva vida privada i familiar, del seu domicili i de la seva correspondéncia. El domicili és normalment
el lloc, I'espai fisicament determinat, on es duu a terme la vida privada i familiar. L'individu té dret
al respecte del seu domicili, concebut no només com el dret a un simple espai fisic siné també al
gaudi, amb tota tranquil-litat, d’aquest espai. La vulneraci6 del dret al respecte del domicili no
nomeés es refereix a ofenses materials o corporals, com ara I'entrada sense autoritzacié al domicili
d’una persona, sind també a lesions immaterials o incorpories com els sorolls, les emissions, les
olorsialtres ingeréncies. Si les lesions son greus, poden privar una persona del seu dret al respecte
del domicili perqué li impedeixen gaudir-ne.

Recordem, també, que larticle XXIIl de la Carta europea de salvaguarda dels drets
humans a la ciutat, signada per I'Ajuntament de Barcelona, estableix que les autoritats
locals han de garantir I'eficacia dels serveis publics i la seva adaptacié a les necessitats
de les persones usuaries, i vetllar per evitar qualsevol situacié de discriminacié o d’abus.

2. Seguiment acustic de les obres de rehabilitacio del tanel de la Rovira

Segons la documentacié facilitada pel consistori, es conclou que les obres de
rehabilitacié del tunel s’estan executant amb un seguiment acustic continuat que es
valora setmanalment. Aquest sistema de vigilancia permet verificar el compliment dels
llindars establerts per la normativa i adoptar, quan cal, mesures correctores per
minimitzar l'impacte acustic sobre I'entorn urba, especialment durant les franges
nocturnes.

Quan es va tenir coneixement de les reclamacions presentades pel ciutada, als mesos
de maig i juny de 2025, es va recordar a 'empresa constructora encarregada de les
obres I'obligacié del compliment estricte dels horaris de treball autoritzats. Les activitats
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més sorolloses es van traslladar a 'horari diirn i es van col-locar panells acustics per
encapsular els focus de soroll principals.

Cal tenir present que les obres de rehabilitacié per millorar la seguretat i I'eficiéncia
energética del tanel de la Rovira s6n una actuacié estratégica d'ambit ciutada i
requereixen una intervencio intensiva que ha merescut un régim de treball en torns de
24 hores durant sis dies de la setmana, per escurcar al maxim els terminis i minimitzar
'impacte global sobre la mobilitat.

Aquesta necessitat de torns de treballs extensos pot generar en moments puntuals
molésties a I'entorn, especialment en franges sensibles com les nocturnes, perd també
cal tenir en consideracié que es troben en un entorn amb una circulacié viaria molt
intensa, condicionada per la proximitat de vies principals. Aquest context comporta que,
en la majoria de les situacions analitzades, els valors de soroll ambientals siguin elevats.

L’informe municipal especifica que totes les actuacions sorolloses que tenen lloc en la
franja nocturna només s’executen quan sén imprescindibles des del punt de vista técnic,
com ara 'excavacié de galeries o intervencions dins el tub tancat, també per motius de
seguretat estructural. | les que es desenvolupen durant la franja dilrna es limiten a
I'norari entre les 8.00 i les 21.00 hores, per causar les molésties minimes al veinat.

DECISIO

D’acord amb el que disposen l'article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucié té com
a missi6 valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes aplicables,
conclou que, en aquest cas, 'actuacio de la Regidoria del Districte d’Horta-Guinardo ha
estat ajustada a dret i eficag.

Aquesta resolucié es comunicara a I'érgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en 'informe anual reglamentari i s’informara la persona
interessada del seu contingut.

Aquesta resolucié s’emmarca dins el compromis de I'’Ajuntament de Barcelona amb els objectius de desenvolupament
sostenible (ODS), d’acord amb la mesura de govern sobre I'Estratégia d’'impuls de '’Agenda 2030. Concretament, es
relaciona amb I'objectiu 16.6 “Maxima eficacia i responsabilitat envers la ciutadania”.
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