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RESOLUCIÓ 
Infància (0-14) 

   

ANTECEDENTS  

 

Descripció dels fets objecte de la queixa 

 

En data 27 de novembre de 2025, la ciutadana va presentar una queixa davant 

d’aquesta Sindicatura en què manifestava la seva disconformitat amb l’actuació del 

Consorci d’Educació de Barcelona (CEB) en relació amb l’escolarització del seu fill.  

És mare d’un infant sobre el qual ostenta la pàtria potestat compartida. Resideix a 

Mataró, on es troba empadronada, igual que el seu fill. Aquest curs escolar, l’infant va 

iniciar el primer curs del segon cicle d’educació infantil en una escola de la mateixa 

localitat, on va assistir diàriament des de l’inici de curs fins al dia 10 d’octubre de 2025.  

L’infant residia amb la seva mare a Mataró, on es troba empadronat des que va néixer.  

En data 17 d’octubre de 2023, el pare es va endur l’infant a Barcelona, sense el 

coneixement ni el consentiment de la mare. 

L’endemà, la ciutadana va tenir coneixement que el nen l’havien matriculat en una 

escola de Barcelona, assignada pel CEB.  

Davant d’aquesta situació, va presentar immediatament una queixa, tot considerant que 

s’havien vulnerat la normativa educativa i els drets del menor. Actualment existeix un 

procediment judicial en curs relatiu a la guarda i custòdia, sense que hi hagi cap 

resolució que autoritzi el pare a decidir qüestions com el canvi de domicili habitual o de 

centre educatiu. A més, la ciutadana indica que el progenitor ha estat denunciat per 

violència de gènere, amenaces i intimidacions. 
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En data 20 de novembre de 2025, la Comissió de Garanties d’Admissió de Barcelona 

va emetre una resolució mantenint l’escolarització del menor a Barcelona, contra la qual 

la ciutadana informa que interposarà recurs.   

Actuacions fetes  

 

Admesa a tràmit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instrucció de l’expedient. Va 

estudiar els fets i la legislació aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els 

principis de bona administració per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la ciutat. 

 

D’acord amb el principi d’economia administrativa, no s’ha efectuat sol·licitud d’informe 

al CEB, ja que consta en l’expedient prou informació per poder emetre un 

pronunciament. Per aquest motiu, un cop examinat el contingut de la queixa, la 

documentació aportada per la persona interessada i la normativa aplicable, aquesta 

Sindicatura emet la decisió següent. 

 

CONSIDERACIONS 

 

1. Actuació del Consorci d’Educació de Barcelona (CEB). 

Aquest infant es trobava escolaritzat en una escola pública en una altra localitat que li 

va ser assignada després d’haver fet la prescripció i d’acord amb el procediment 

d'admissió en el període ordinari establert en la normativa vigent, el Decret 11/2021, de 

16 de febrer, de la programació de l'oferta educativa i del procediment d'admissió en els 

centres del Servei d'Educació de Catalunya (en endavant, Decret d’admissió). 

Segons recull el CEB, el 21 d’octubre de 2025 el pare va fer una sol·licitud per al primer 

curs de segon cicle d’educació infantil a una escola de Barcelona.  

La Comissió de Garanties d’Admissió de Barcelona va assignar-li una plaça a una altra 

escola a la ciutat de Barcelona, on el pare el va matricular en data 13 de novembre de 

2025 i va començar assistir-hi. 

En data 18 de novembre de 2025, la mare va tenir coneixement d’aquesta matriculació 

a Barcelona a través de l’escola de Mataró on anava el seu fill. Arran d’això, es va oposar 

explícitament a l’escolarització del seu fill al nou centre, ja que volia que continués a 

l’escola de Mataró, on havia iniciat el primer curs de segon cicle d’educació infantil. 
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En data 20 de novembre la Comissió de Garanties d’Admissió de Barcelona, havent 

consultat i d’acord amb la Comissió de Garanties d’Admissió de Mataró, resol que l’infant 

continuï provisionalment a l’escola de Barcelona fins que hi hagi una resolució judicial al 

respecte, per l’interès superior de l’infant a estar escolaritzat. 

Segons ha informat l’escola a la mare, a data 5 de desembre de 2025, l’infant fa més de 

10 dies que no assisteix a classe.  

2.- Valoració de l’actuació del CEB. 

Aquesta Sindicatura considera que l’actuació de la Comissió de Garanties d’Admissió         

de Barcelona no ha estat correcta i no garanteix l’interès superior de l’infant.  

L’infant afectat es trobava matriculat en període ordinari a l’escola del municipi on es 

trobava empadronat i residint i on havia iniciat el segon cicle d’infantil, sense faltar cap 

dia a classe i seguint el període d’adaptació escolar. 

Entre les funcions que recull el Decret d’admissió, les comissions de garanties 

d’admissió han d’assignar les places escolars a l'alumnat, fora del període ordinari de 

preinscripció, només si resulten acreditats alguns dels supòsits següents:  

 

a) Alumnat no escolaritzat a Catalunya.  

b) Canvi de residència a un altre municipi o districte, en el cas de Barcelona.  

c) Conveniència de canvi de centre motivat per actes de violència de gènere o 

d'assetjament escolar.  

d) Canvi de centre com a conseqüència de la imposició d'una sanció disciplinària 

consistent en la inhabilitació definitiva per cursar estudis al centre.  

e) Inici d'una mesura d'acolliment.  

 

Recull també el mateix article que la forma en què cal acreditar les circumstàncies 

enumerades al punt precedent es determina per resolució, on es podran preveure 

altres supòsits específics d'escolarització amb posterioritat a l'inici del curs, 

atenent l'interès superior dels menors. 

 

La Resolució EDF/319/2025, de 4 de febrer, per la qual s'aproven les normes de 

preinscripció i matrícula d'alumnes per al curs 2025-2026 estableix que:  
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“En el cas dels menors d’edat, qui presenta i signa la sol·licitud de preinscripció (pare, 

mare, o tutor/a legal) es responsabilitza de la sol·licitud i que les peticions consignades 

s’han fet amb l’acord de l’altre progenitor, si n’hi ha. Si es constata una falta d’acord entre 

les persones que comparteixen la pàtria potestat del/de la menor i mentre no hi hagi una 

resolució judicial, es deixen sense efecte les sol·licituds de preinscripció que s’hagin 

presentat i l’alumne/a es manté al mateix centre on està escolaritzat. 

Si es tracta d’una nova matrícula o d’altres circumstàncies excepcionals, després 

d’escoltar les persones interessades, les comissions de garanties d’admissió determinen 

el centre d’escolarització.” 

A la vista d’aquestes previsions, aquesta Sindicatura considera insuficients les gestions 

fetes per la Comissió de Garanties de Barcelona a l’hora de procedir al canvi de centre, 

sense cap acreditació de la nova situació per part del pare, més enllà del fet que l’infant 

es trobava amb ell.   

 

Cal recordar novament que aquest infant ja disposava d’una escola on havia iniciat el 

curs sense faltar cap dia i prèvia fase d’adaptació i no consta que es fes cap coordinació 

prèvia amb l’escola on l’infant assistia diàriament abans d’assignar-li una plaça a 

Barcelona.  

 

Aquesta Sindicatura considera essencial que es reguli de manera detallada en quins 

casos es podrà produir aquest canvi de centre quan els infants ja es troben assistint a 

una escola, en sol·licituds on no consti la voluntat de tots dos progenitors, per evitar 

situacions de risc com la que actualment es troba aquest infant, que fa més d’una 

setmana que ha deixat d’assistir a l’escola.  

 

Davant la queixa presentada per la mare, la Comissió de Garanties d’Admissió de 

Barcelona, en data 20 de novembre de 2025, escoltant exclusivament el pare, va 

resoldre mantenir l’escolaritat a Barcelona, fet que aquesta Sindicatura considera que, 

com sembla que s’ha fet evident (l’infant no està assistint a l’escola), no respon a l’interès 

del menor.   
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DECISIÓ 

 

D’acord amb el que disposen l’article 143 de la Carta Municipal de Barcelona i el 

Reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institució té com 

a missió valorar si s’ha produït un greuge. Considerats els fets i les normes aplicables, 

conclou que, en aquest cas, l’actuació del Consorci d’Educació de Barcelona no ha estat 

correcta ni ha garantit l’interès superior de l’infant a continuar la seva escolaritat on 

l’havia iniciat ordinàriament.   

 

Per aquest motiu, aquesta Sindicatura emet la decisió següent: 

  

- Recomanar al Consorci d'Educació de Barcelona que revoqui la resolució de la 

Comissió de Garanties d’Admissió de Barcelona de data 20 de novembre de 2025 i que 

es mantingui l’escolaritat de l’infant a l’escola assignada en període ordinari a Mataró.  

 

- Recomanar a Consorci d'Educació de Barcelona que estableixi o promogui 

l’establiment de la forma en què cal acreditar les circumstàncies per assignar places fora 

del període ordinari, tal i com preveu la normativa.   

 

Aquesta resolució es comunicarà a l’òrgan municipal competent, se’n donarà compte 

al Plenari del Consell Municipal en l’informe anual reglamentari i s’informarà la persona 

interessada del seu contingut. 

 

Aquesta resolució s’emmarca dins el compromís de l’Ajuntament de Barcelona amb els Objectius de Desenvolupament 
Sostenible (ODS), d’acord amb la Mesura de Govern sobre l’Estratègia d’Impuls de l’Agenda 2030. Concretament, es 
relaciona amb l’objectiu 4.1 Vetllar perquè totes les nenes i nens acabin els cicles de l’ensenyament primari i secundari, 
que ha de ser gratuït, equitatiu i de qualitat i produir resultats escolars pertinents i eficaços 

 

 

 


