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RESOLUCIO DE LA SINDICATURA DE GREUGES

RELATIVA AL DRET AL MEDI AMBIENT | EL DRET A UNA BONA
ADMINISTRACIO (LLICENCIES DE VIA PUBLICA)

ANTECEDENTS
Descripcié dels fets objecte de la queixa

El dia 20 de gener de 2025, aquesta Sindicatura va decidir iniciar una actuacié d’ofici
en relaci6 amb la retirada de les estufes de gas de les terrasses, ja que el 31 de
desembre de 2024 va acabar la moratoria perqué les terrasses dels establiments de
restauracid de la ciutat poguessin adaptar les seves instal-lacions per reduir les
emissions de CO..

La Sindicatura de Greuges de Barcelona havia tingut coneixement que encara hi havia
a la ciutat establiments que disposaven d’aquestes estufes de combustid de gas.
D’altra banda, des de la Federacié d’Associacions de Veins i Veines de Barcelona
(FAVB) se’ns havia traslladat la questié de fins a quin punt cal escalfar els espais
publics, en relaci6 amb la possibilitat que aquests establiments facin la instal-lacié
eléctrica necessaria per poder disposar d’estufes, en aquest cas eléctriques, durant els
mesos establerts a 'Ordenanca de terrasses.

Actuacions fetes

Per tal d’estudiar aquest assumpte, el dia 21 de gener de 2025 es va sol-licitar
informacié a I'’Area d’Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i Habitatge.
Resposta dels organs afectats

El dia 25 de febrer de 2025, aquesta Sindicatura va rebre la informacio sol-licitada.
L’escrit exposa les actuacions que va dur a terme I'’Ajuntament.

CONSIDERACIONS

Actualment, amb la baixada brusca de les temperatures que estem tenint aquest final
d’hivern 2025, les places i els carrers de la ciutat, més que mai, es troben plens

d’estufes de gas a ple funcionament per escalfar les persones clientes de les terrasses
dels establiments de restauracio.

Aquesta resoluci6 s’emmarca dins el compromis de [I'’Ajuntament de Barcelona amb els objectius de
desenvolupament sostenible (ODS), d’acord amb la mesura de govern sobre I'Estratégia d’'impuls de ’Agenda 2030.
Concretament, es relaciona amb I'objectiu 13.3 “Adoptar mesures urgents per combatre el canvi climatic i els seus
efectes”.
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Ates que el 31 de desembre de 2024 va acabar la moratoria perqué les terrasses dels
establiments de restauracio de la ciutat poguessin adaptar les seves instal-lacions per
tal que, a partir de I'1 de gener de 2025, ja no haguessin de disposar d’estufes de
combustié de gas a les seves terrasses, aquesta Sindicatura ha demanat al consistori
quines actuacions d’inspeccié ha dut a terme o esta duent a terme per comprovar el
compliment de I'obligacio de retirar les estufes de gas existents.

Des de la Direccié de Serveis d’Inspeccié de I'’Area d’Urbanisme, Transicié Ecoldgica,
Serveis Urbans i Habitatge, organ que centralitza la inspeccié que es duu a terme de
les terrasses a la ciutat, ens han informat que no és que s’hagi fet cap actuacié
especifica per comprovar la retirada de les estufes de gas de les terrasses, siné que
les actuacions d’inspeccié s’han emmarcat en el Programa d’actuacié inspectora (PAl)
de les terrasses a la ciutat.

Recordem que, segons el que s’estableix a la disposicié transitdria sisena de
I'Ordenanca de terrasses (OT), les estufes de combustié de gas que constaven
permeses a les terrasses (apartat 2 de l'article 26 de I'OT) quedaven prohibides a
partir de I'1 de gener de 2025, per la qual cosa actualment es consideren com a
elements no autoritzats.

| la instal-laci6 d’elements no autoritzats constitueix una infraccié greu, segons
I'article 64 de I'OT, que es pot sancionar. Ara bé, segons el que es preveu a l'article 57
de I'OT, I’Ajuntament també pot optar per dur a terme la retirada de les estufes de
gas. En aquest cas, haura d’indicar a les persones titulars on es depositaran aquests
elements i quin és el termini maxim per poder-los recollir al seu carrec.

Si no s’atén aquest termini, '’Ajuntament podra considerar aquests elements com a
abandonats i procedir, si escau, a la seva destruccié o alienacid. Totes les despeses
que es derivin de la retirada han d’anar a carrec de les persones responsables de les
terrasses. Actualment no ens consta que el consistori hagi procedit d’'ofici a retirar cap
d’'aquestes estufes de gas.

D’altra banda, el consistori ens diu que no ens pot indicar el nombre de procediments
disciplinaris o sancionadors iniciats des de I'1 de gener de 2025 per la instal-lacié
d’estufes de gas a les terrasses, en la mesura que la infraccié que motiva la incoacio
d’aquests procediments és la d’instal-lar elements no autoritzats, que pot incloure
altres elements com ara mobiliari auxiliar, jardineres, para-sols, etc.

En aquest punt, des d’aquesta Sindicatura es vol manifestar que la manca informacio
facilitada en l'informe de resposta fa que sigui dificil discernir si s’ha actuat
correctament en el cas concret, alhora que no es correspon amb el deure de
col-laboraci6 amb la Sindicatura ni amb els principis d’actuacié d’'una bona
administracio.
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En conseqliéncia, es recorda a I’Area d’Urbanisme, Transici6 Ecologica, Serveis
Urbans i Habitatge I'obligacié dels organs municipals, d'acord amb el que estableix la
base lll, apartat 3 del Reglament de funcionament de la Sindicatura de Greuges de
Barcelona, d’aportar dades, expedients i, en general, tota la documentacié necessaria
perqué pugui dur a terme les seves actuacions de supervisio.

Quant a la questid sobre la previsi6 de modificar 'actual OT en relaci6 amb la
possibilitat de disposar d’estufes eléctriques per escalfar la via publica que es preveu a
l'article 26, el consistori ens diu que no s’ha iniciat cap treball en aquesta linia.
Recordem, pero, la iniciativa ciutadana presentada per la FAVB i altres entitats en
relacié amb la modificacié de l'actual OT.

De particular interés és I'lnforme de valoracié de I'impacte energétic i ambiental de les
estufes per al calefactat de terrasses, presentat per 'Agéncia d’Energia de Barcelona
el 5 d’abril del 2017, perqué duu a terme una analisi energética de les estufes exteriors
i emet una série de valoracions i de conclusions, entre les quals cal destacar la
segient: en I'ambit energeétic, la calefaccié de l'aire exterior de les terrasses
obertes mitjancant qualsevol sistema de calefaccié de font no renovable és un
desaprofitament energeétic de dificil justificacio.

Tal com es feia constar en el citat Informe de ’Agéncia d’Energia de Barcelona, les
estufes eléctriqgues sén aparells més eficients que les estufes de buta o propa, encara
que l'impacte final en emissions globals és major inclus que en les de combustid. Per
la qual cosa, demanem al consistori que, com ja ho va fer la FAVB, atenent I'actual
canvi climatic i d’'acord amb el seu compromis europeu de ser una de les cent ciutats
climaticament neutres el 2030, faci un pas endavant i prohibeixi tot tipus d’estufes a les
terrasses dels carrers de Barcelona.

DECISIO

D’acord amb el que disposen l'article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucié té
com a missié valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes
aplicables, conclou que, en aquest cas, Pactuaciéo de la Direccié de Serveis
d’Inspeccié de I’Area d’Urbanisme, Transicié Ecologica, Serveis Urbans i
Habitatge no ha estat efica¢c per comprovar la retirada de les estufes de gas de
les terrasses dels establiments de restauracio.
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Per tot el que s’ha exposat, aquesta Sindicatura emet la decisié seglent:

— Recomanar a la Direccié de Serveis d’Inspeccié que, si encara no ho ha fet,
inicii una campanya d’inspeccié per comprovar el compliment efectiu per part
dels restauradors de I'obligacio de retirar les estufes de les terrasses.

— Suggerir a la Direccié de Serveis d’Inspeccidé que, en cas d’'incompliment
constatat de 'Ordenanca de terrasses, retiri subsidiariament les estufes de gas.

— Recomanar a la Gerencia de Coordinacié Territorial i de Proximitat que
insti tots els Districtes a fer retirar urgentment les estufes de gas de les
terrasses.

— Suggerir a la Gerencia de Coordinacio Territorial i de Proximitat que valori
la possible contradiccié en I'ambit energétic que suposa escalfar els espais
publics amb aparells calefactors, encara que siguin eléctrics.

Aquesta resolucié es comunicara a I'érgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en I'informe anual reglamentari i s'informara la persona
interessada del seu contingut.



