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RESOLUCIO DE LA SINDICATURA DE GREUGES

QUEIXA RELATIVA AL DRET A L’ESPORT (ESPORTYS)

ANTECEDENTS
Descripcié dels fets objecte de la queixa

En data 16 de novembre de 2023, el ciutada va presentar una queixa en aquesta
Sindicatura en qué exposava el seglent:

o El dia 26 de maig de 2023 havia presentat una queixa, en la qual demanava
que es fessin tasques de manteniment a les pistes de petanca del Casal de
Gent Gran Can Castello, atenent el seu estat de deixadesa i deteriorament.

e En el moment de demanar la intervencié de la Sindicatura no havia obtingut
cap resposta a la seva peticio.

Actuacions fetes

Admesa a tramit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instruccid de I'expedient. Va
estudiar els fets i la legislacié aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els
principis de bona administracié per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la
ciutat.

Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentacié aportada per la
persona interessada, es va considerar convenient dirigir-se al Districte de Sarria -
Sant Gervasi per tal de coneixer les intervencions realitzades en relacié amb la queixa
presentada.

El dia 5 de desembre de 2023 es va sol-licitar a aquest organisme la informacié
necessaria per a I'estudi de la queixa.

Resposta dels organs afectats

El dia 22 de desembre de 2023 aquesta Sindicatura va rebre la informacié sol-licitada.
L’escrit exposa la tramitacié donada a la peticié efectuada per la persona interessada.

CONSIDERACIONS
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El manteniment i la conservacié dels espais publics s6n competéncia municipal.
Aquestes tasques inclouen totes les accions que tenen com a objectiu mantenir i
restaurar I'espai a fi que es pugui dur a terme la funcio a la qual esta destinat.

Aixi mateix, és obligacié de I'Administracid donar resposta a les peticions que els
adreca la ciutadania. Aquesta obligacié forma part del dret a una bona administracio,
regulat a larticle 22 de la Llei 26/2010, que inclou el dret a obtenir una resolucio
expressa que es notifiqui dins del termini legalment establert.

En relaci6 amb aquest darrer punt, el Districte ha facilitat a la Sindicatura una copia de
la resposta que va dirigir a la persona interessada el 21 de juny de 2023, a través de
'adreca de correu electronic que va facilitar a la seva reclamacié. Desconeixem les
raons per les quals el ciutada no va rebre la comunicacié municipal.

En el contingut de la resposta informaven que no podien concretar la data exacta en
qué es duria a terme l'actuacio, atés que calia tenir en compte que les actuacions
d’aquest tipus es programen o prioritzen en funcié de diversos criteris, com ara la
urgéncia o perillositat, la ubicacid, si afecta o no la mobilitat o si es requereixen
materials especials els subministraments dels quals és dificultés.

Per tant, la determinacié de la previsié de I'actuacié de manteniment és una decisié
municipal basada en motius técnics objectius en els quals aquesta Institucié no pot
pronunciar-se, ja gue no disposa de suficients elements per fer una valoracio.

En qualsevol cas, el Districte ha informat la Sindicatura que preveu dur a terme
I’actuacié de manteniment de les pistes de petanca de Can Castell6 el primer
semestre d’aquest any 2024.

La Sindicatura de Greuges de Barcelona celebra que estigui previst intervenir en la
millora d’aquest espai properament i demana al districte que compleixi amb el
calendari previst. Recordem que es tracta d’'unes pistes que permeten fer exercici fisic
a persones grans, majoritariament. En aquest sentit, no podem deixar de banda els
beneficis que I'esport aporta a les persones grans, ja que permet mantenir les seves
capacitats funcionals, mentals i socials i, per tant, millora la seva qualitat de vida.

DECISIO

D’acord amb el que disposen larticle 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucio té
com a missié valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes
aplicables, conclou que, en aquest cas, l'actuacié del Districte de Sarria - Sant
Gervasi ha estat ajustada a dret, en la mesura que ha donat resposta a la peticio
efectuada per la persona interessada.
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Aquesta resolucié es comunicara a I'érgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en I'informe anual reglamentari i s’informara la persona
interessada del seu contingut.



