
 

 

 

RESOLUCIÓ DE LA SINDICATURA DE GREUGES  

 

QUEIXA RELATIVA AL DRET A L’ESPORT (ESPORTS) 

 

 

ANTECEDENTS  

 

Descripció dels fets objecte de la queixa  

 

En data 16 de novembre de 2023, el ciutadà va presentar una queixa en aquesta 

Sindicatura en què exposava el següent:  

 

 El dia 26 de maig de 2023 havia presentat una queixa, en la qual demanava 

que es fessin tasques de manteniment a les pistes de petanca del Casal de 

Gent Gran Can Castelló, atenent el seu estat de deixadesa i deteriorament. 

 

 En el moment de demanar la intervenció de la Sindicatura no havia obtingut 

cap resposta a la seva petició. 

 

 

Actuacions fetes  

 

Admesa a tràmit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instrucció de l’expedient. Va 

estudiar els fets i la legislació aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els 

principis de bona administració per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la 

ciutat. 

 

Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentació aportada per la 

persona interessada, es va considerar convenient dirigir-se al Districte de Sarrià - 

Sant Gervasi per tal de conèixer les intervencions realitzades en relació amb la queixa 

presentada.  

 

El dia 5 de desembre de 2023 es va sol·licitar a aquest organisme la informació 

necessària per a l’estudi de la queixa.  

 

Resposta dels òrgans afectats 

 

El dia 22 de desembre de 2023 aquesta Sindicatura va rebre la informació sol·licitada. 

L’escrit exposa la tramitació donada a la petició efectuada per la persona interessada. 

 

CONSIDERACIONS  
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El manteniment i la conservació dels espais públics són competència municipal. 

Aquestes tasques inclouen totes les accions que tenen com a objectiu mantenir i 

restaurar l’espai a fi que es pugui dur a terme la funció a la qual està destinat.  

 

Així mateix, és obligació de l’Administració donar resposta a les peticions que els 

adreça la ciutadania. Aquesta obligació forma part del dret a una bona administració, 

regulat a l’article 22 de la Llei 26/2010, que inclou el dret a obtenir una resolució 

expressa que es notifiqui dins del termini legalment establert. 

 

En relació amb aquest darrer punt, el Districte ha facilitat a la Sindicatura una còpia de 

la resposta que va dirigir a la persona interessada el 21 de juny de 2023, a través de 

l’adreça de correu electrònic que va facilitar a la seva reclamació. Desconeixem les 

raons per les quals el ciutadà no va rebre la comunicació municipal. 

 

En el contingut de la resposta informaven que no podien concretar la data exacta en 

què es duria a terme l’actuació, atès que calia tenir en compte que les actuacions 

d’aquest tipus es programen o prioritzen en funció de diversos criteris, com ara la 

urgència o perillositat, la ubicació, si afecta o no la mobilitat o si es requereixen 

materials especials els subministraments dels quals és dificultós. 

 

Per tant, la determinació de la previsió de l’actuació de manteniment és una decisió 

municipal basada en motius tècnics objectius en els quals aquesta Institució no pot 

pronunciar-se, ja que no disposa de suficients elements per fer una valoració. 

 

En qualsevol cas, el Districte ha informat la Sindicatura que preveu dur a terme 

l’actuació de manteniment de les pistes de petanca de Can Castelló el primer 

semestre d’aquest any 2024. 

 

La Sindicatura de Greuges de Barcelona celebra que estigui previst intervenir en la 

millora d’aquest espai properament i demana al districte que compleixi amb el 

calendari previst. Recordem que es tracta d’unes pistes que permeten fer exercici físic 

a persones grans, majoritàriament. En aquest sentit, no podem deixar de banda els 

beneficis que l’esport aporta a les persones grans, ja que permet mantenir les seves 

capacitats funcionals, mentals i socials i, per tant, millora la seva qualitat de vida. 

 

DECISIÓ 

 

D’acord amb el que disposen l’article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el 

reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institució té 

com a missió valorar si s’ha produït un greuge. Considerats els fets i les normes 

aplicables, conclou que, en aquest cas, l’actuació del Districte de Sarrià - Sant 

Gervasi ha estat ajustada a dret, en la mesura que ha donat resposta a la petició 

efectuada per la persona interessada. 
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Aquesta resolució es comunicarà a l’òrgan municipal competent, se’n donarà compte 

al Plenari del Consell Municipal en l’informe anual reglamentari i s’informarà la persona 

interessada del seu contingut.  


