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RESOLUCIO DE LA SINDICATURA DE GREUGES

QUEIXA RELATIVA AL DRET A LA IGUALTAT | A LA DIVERSITAT
(NO DISCRIMINACIO)

ANTECEDENTS
Descripcié dels fets objecte de la queixa

En data 4 de juny de 2023, el ciutada va presentar una queixa en aquesta Sindicatura
en qué exposava el seguent:

e En el cartell i en el programa d’activitats de la festa major del barri de Sant
Gervasi - la Bonanova apareixia el logotip d’'una entitat, en el qual es reconeixia
la bandera dels Estats Confederats d’Ameérica.

¢ Anteriorment, el ciutada ja s’havia dirigit a la Sindicatura de Greuges pel mateix
motiu, en el marc de la Festa de la Castanyada del barri de Sant Gervasi. En
aquella ocasio, el Districte de Sarria - Sant Gervasi va informar la Sindicatura
que havia comunicat a I'entitat organitzadora de I'esdeveniment que en futures
activitats d’aquest tipus no es podia mostrar 'emblema d’aquesta associacio de
country al costat del logotip de I'Ajuntament de Barcelona i del Districte de
Sarria - Sant Gervasi.

¢ La Sindicatura va recordar al Districte que el Departament de Comunicacié ha
de supervisar i valorar la insercié del logotip del Districte en els elements
publicitaris relatius a esdeveniments promoguts per les entitats, i en els quals el
Districte participi o als quals doni suport.

e Aixi mateix, es va recomanar a la Geréncia de Recursos que valorés la
possibilitat d’elaborar una normativa d’utilitzacié de la imatge municipal, a fi
d’evitar usos inapropiats i incompatibles amb els valors institucionals. Aquesta
institucié no havia obtingut una resposta sobre la recomanacio.

Actuacions fetes

Admesa a tramit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instruccié de I'expedient. Va
estudiar els fets i la legislacié aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els
principis de bona administracié per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la
ciutat.
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Després d’examinar el contingut de la queixa i la documentacié aportada per la
persona interessada, es va considerar convenient dirigir-se al Districte de Sarria -
Sant Gervasi i a la Geréncia de Recursos per tal de coneixer les intervencions
realitzades en relacié amb la queixa presentada.

El dia 9 de juny de 2023, es va sol-licitar a aquest organisme la informacié necessaria
per a I'estudi de la queixa.

Resposta dels organs afectats

Els dies 20 d’octubre i 27 de novembre de 2023, aquesta Sindicatura va rebre la
informacié sol-licitada. Els escrits exposen les actuacions que duu a terme
I'Ajuntament en relacié amb la utilitzacié del logotip municipal.

CONSIDERACIONS
1. El compromis municipal amb els drets humans

Com ja ens vam pronunciar en el seu moment, ’Ajuntament de la ciutat ha impulsat el
programa “Barcelona, ciutat de drets”. Amb aquest programa es vol incloure
'enfocament basat en els drets humans a partir de prioritats tematiques, entre les
quals s’inclou la lluita contra el discurs d’odi i la discriminacio.

En aquest sentit, els valors que representa la bandera confederada sén contraris als
valors de les societats democratiques i al respecte als drets humans, ja que es
considera un emblema racista de I'opressio i la supremacia blanca. Convé recordar
que larticle 4 de la Declaracié universal dels drets humans disposa que ningu ha
d’estar sotmeés a esclavitud ni a servitud; I'esclavitud i el trafic d’esclaus estan prohibits
en totes les seves formes.

Per tant, esta clar que la utilitzacié de la imatge corporativa municipal en el cartell
d’una activitat on també s’exhibeix la bandera dels Estats Confederats d’Ameérica
és incompatible amb els valors institucionals de I’Ajuntament de Barcelona.

Aixi mateix, convé tenir present que I'Ajuntament de Barcelona, en tant que
administracié publica, esta subjecte al principi de neutralitat ordenat per la Constitucio
espanyola. Aquest principi és un dels eixos del model politic i juridic d’'una societat
plural.

2. L’obligatorietat de les entitats d’inserir el logotip municipal en activitats
subvencionades per I’Ajuntament
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Les entitats que reben una subvencié municipal, com és el cas de la Comissié de
Festes de Sant Gervasi - la Bonanova, estan obligades a posar el corresponent logotip
municipal als productes de comunicacid de les activitats per a les quals reben
subvencio.

Aquesta obligacio esta recollida a les bases reguladores de la convocatoria per atorgar
subvencions per a la realitzacié de projectes, activitats i serveis de districte i de ciutat
de I'Ajuntament de Barcelona. Concretament, la base setzena d’aquesta convocatoria
estableix la seglent obligacié de les persones beneficiaries:

Fer constar en els materials de difusio i publicitat la frase seguent: “Amb el suport de
I'Ajuntament de Barcelona — Districte de... o Direcci6 de... / Institut..., d’acord amb la
normativa d’imatge corporativa de I’Ajuntament de Barcelona”.

Aquesta Sindicatura considera, doncs, que I’atorgament de subvencions ha de ser
un primer filtre per evitar que entitats que no son respectuoses amb els drets humans
siguin beneficiaries de subvencions per a les seves activitats, en les quals apareixera
la imatge corporativa municipal.

3. El control sobre I’us del logotip municipal

Segons indica el Districte, el Departament de Comunicacié no té potestat per decidir o
indicar a cap entitat quin ha de ser el seu logotip i consideren que no poden
responsabilitzar-se dels productes grafics de les entitats, més enlla de facilitar-los la
imatge corporativa i la normativa grafica que cal seguir.

Ara bé, el manual d'utilitzacié de la imatge corporativa municipal adverteix que I'Us,
reproduccid, distribucio, transformacié o qualsevol altra activitat similar de la normativa
grafica municipal queda totalment prohibida sense l'autoritzacié de la Direccié de
Comunicacié. Pel que fa a les activitats de territori, han de donar el vistiplau els
departaments de comunicacio del districte corresponent.

En aquest sentit, l'informe que la Direcci6 de Comunicacid ha traslladat a la
Sindicatura conclou que la utilitzacié de la imatge corporativa es fa sempre comptant
amb el vistiplau dels responsables de comunicacié, els quals apliquen una visié critica
respecte de les autoritzacions i en deneguen 's quan no es considera adient.

Per tant, hem d’entendre que en el cas objecte d’aquesta queixa, novament,
aquesta supervisio per part del Districte no s’ha dut a terme.

Ara bé, el Districte de Sarria - Sant Gervasi ha informat la Sindicatura que s’han posat
en contacte amb I'entitat, i que aquesta ha informat i documentat amb fotografies que
ha retirat la bandera del seu logotip. Per tant, entenen que la seva aparicio en el cartell
de la festa major ha estat un error en seleccionar el logotip antic. Aixi mateix, han fet
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arribar aquesta questié a la Comissio de Festes per evitar que es torni a reproduir la
situacio.

DECISIO

D’acord amb el que disposen l'article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el
reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institucio té
com a missio valorar si s’ha produit un greuge. Considerats els fets i les normes
aplicables, conclou que, en aquest cas, I'actuacié del Districte de Sarria - Sant
Gervasi no ha estat ajustada a dret pel que fa a I'obligacié de supervisar la
utilitzacioé de laimatge corporativa.

Per tot el que s’ha exposat, aquesta Sindicatura emet la decisié segulent:

— Recomanar al Districte de Sarria - Sant Gervasi que, a I'hora d’atorgar
subvencions per a la realitzacié d’activitats, tingui en compte la trajectoria de
les entitats en criteris de respecte als drets humans.

— Recordar al Districte de Sarria - Sant Gervasi 'obligacié que té de supervisar
'ius que es fa de la imatge grafica corporativa per part de les entitats
subvencionades.

Aquesta resolucié es comunicara a I'érgan municipal competent, se’n donara compte
al Plenari del Consell Municipal en l'informe anual reglamentari i s’informara la persona
interessada del seu contingut.



