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RESOLUCIÓ DE LA SINDICATURA DE GREUGES 

 

ACTUACIÓ D’OFICI     

RELATIVA AL DRET A UNA BONA ADMINISTRACIÓ  

(ESPAIS I SERVEIS PÚBLICS) 

 

 

ANTECEDENTS  

 

Descripció dels fets  

 

En data 8 de febrer de 2022, la Sindicatura de Greuges de Barcelona va oferir una 

sessió oberta al veïnat del barri de Sant Antoni, en el marc del programa “El síndic a 

prop teu”. 

 

Durant la sessió algunes persones veïnes van mostrar preocupació per la situació del 

quiosc de premsa ubicat a la plaça del Pes de la Palla. Explicaven que estava tancat 

feia temps, i que s’estava fent un ús il·lícit de la instal·lació. 

 

Havien mantingut converses amb el consistori per determinar-ne un ús, tot i que no 

s’havia arribat a un acord. El quiosc estava tancat i mantenia publicitat actualitzada a 

l’exterior. 

 

Actuacions fetes  

 

Admesa a tràmit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instrucció de l’expedient. Va 

estudiar els fets i la legislació aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els 

principis de bona administració per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la 

ciutat. 

 

Després d’examinar el contingut de la queixa, es va considerar convenient dirigir-se a 

la Direcció de Patrimoni per tal de conèixer les intervencions realitzades en relació 

amb la queixa presentada.  

 

El dia 2 de març de 2022, es va sol·licitar a aquest organisme la informació necessària 

per a l’estudi de la queixa.  

 

Resposta dels òrgans afectats 

 

El dia 29 d’abril de 2022, aquesta Sindicatura va rebre la informació sol·licitada. 

L’escrit exposa quina ha estat la situació del quiosc ubicat a la plaça del Pes de la 

Palla, fins que s’ha arribat a la decisió de retirar-lo. 
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CONSIDERACIONS 

 

L’explotació dels quioscos de premsa situats a la via pública es duu a terme a través 

de concessió de l’ús privatiu del domini públic, que atorga als titulars el dret 

d’explotació econòmica de l’activitat, d’acord amb el que disposa el Decret 336/1988, 

de 17 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de béns de les entitats locals de 

Catalunya (art. 57). 

 

En el moment d’iniciar aquesta actuació supervisora, feia temps que el concessionari 

del quiosc de premsa ubicat a la plaça del Pes de la Palla havia revertit la concessió 

de l’ús en favor de l’Ajuntament, és a dir, havia lliurat a l’Ajuntament el quiosc associat 

a la concessió i havia donat així per extingida la relació jurídica. A partir d’aquell 

moment el quiosc va romandre tancat al públic, amb la consegüent degradació de 

l’estructura i de l’entorn.  

 

Aquesta situació va suscitar queixes a l’Ajuntament promogudes pel veïnat. Hem 

constatat, però, que aquelles queixes que es van tramitar a través del canal IRIS les va 

resoldre puntualment la Direcció de Serveis de Patrimoni, que informava en cada 

moment sobre la situació, els projectes que afectaven el quiosc i les perspectives de 

futur. 

 

Des de l’Ajuntament es va intentar donar altres usos al quiosc per aconseguir que 

tingués una finalitat social. En aquesta línia d’actuació, es va formalitzar un conveni 

amb l’Institut Municipal de Persones amb Discapacitat (IMPD), perquè implementés les 

seves polítiques d’assessorament i integració laboral per a persones amb diversitat 

funcional. Finalment aquest ús no va ser possible atès l’estat de conservació del mòdul 

i les dificultats per connectar-lo a la xarxa d’enllumenat. Davant d’aquesta situació, 

l’IMPD hi va renunciar. 

 

Es va valorar també la possibilitat d’ús del quiosc per part de l’empresa municipal 

Foment de Ciutat, SA, en el marc del Pla de Barris del Raval, amb la finalitat de 

reutilitzar-lo temporalment com a punt de suport per a la dinamització de la llosa de 

Sant Antoni. Però arran de la decisió municipal de retirar la llosa es va descartar 

aquella opció. 

 

Cal tenir present que el quiosc va quedar afectat per les obres de remodelació de la 

ronda de Sant Antoni, que necessàriament en comportaven la reubicació. Ara bé, 

ateses les condicions de manteniment en les quals es trobava, es va considerar que la 

solució de reubicació tampoc era viable. 

 

Finalment, l’Ajuntament va iniciar els tràmits corresponents per retirar-lo, actuació que, 

tal com hem pogut comprovar des de la Sindicatura de Greuges, ja s’ha fet efectiva. 

 



 

3 
 

Així, doncs, d’acord amb el context del quiosc de la plaça del Pes de la Palla, aquesta 

Sindicatura considera que l’Ajuntament coneixia el risc de degradació que comportava 

el seu tancament, i per aquest motiu va proposar diversos usos socials i de 

dinamització que, tot i que no han estat factibles, sens dubte haurien significat un 

benefici per al barri.  

  

DECISIÓ 

 

D’acord amb el que disposen l’article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el 

reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institució té 

com a missió valorar si s’ha produït un greuge. Considerats els fets i les normes 

aplicables, conclou que, en aquest cas, l’actuació de la Direcció de Patrimoni ha 

estat ajustada a dret i eficaç, pel que fa a la gestió del quiosc de premsa que 

estava instal·lat a la plaça del Pes de la Palla. 

 

Aquesta resolució es comunicarà a l’òrgan municipal competent, se’n donarà compte 

al Plenari del Consell Municipal en l’informe anual reglamentari  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


