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RESOLUCIÓ DE LA SINDICATURA DE GREUGES 

 

QUEIXA RELATIVA AL DRET A UNA CONVIVÈNCIA PACÍFICA (ANIMALS) 

 

 

ANTECEDENTS  

 

Descripció dels fets objecte de la queixa  

 

En data 27 de febrer de 2023, la ciutadana va presentar una queixa en aquesta 

Sindicatura en què exposava les molèsties que generaven els gossos a l’interior d’illa 

dels jardins de Mercè Plantada. 

 

 

Actuacions fetes  

 

Admesa a tràmit la queixa, la Sindicatura va iniciar la instrucció de l’expedient. Va 

estudiar els fets i la legislació aplicable, amb la finalitat de valorar si s’havien aplicat els 

principis de bona administració per a la salvaguarda dels drets fonamentals a la 

ciutat. 

 

D’acord amb el principi d’economia administrativa, no s’ha efectuat una petició 

d’informe a l’Ajuntament de Barcelona, ja que a l’expedient hi consta prou informació 

per poder emetre un pronunciament. Per aquest motiu, un cop examinat el contingut 

de la queixa, la documentació aportada per la persona interessada i la normativa 

aplicable, aquesta Sindicatura emet la decisió següent. 

 

 

CONSIDERACIONS 

 

1. Antecedents 

 

Abans de res, es vol posar de manifest que, pel que fa a la convivència amb els 

gossos en aquest interior d’illa, aquesta Sindicatura ja es va pronunciar en la resolució 

d’una altra queixa anterior. Fa poc va recomanar al consistori que s’informés totes les 

comunitats de propietaris que tenen accés directe als jardins de la prohibició d’utilitzar-

los fora de l’horari establert, ja que s’havia constatat que eren principalment les 

persones veïnes qui els utilitzaven per treure a passejar els seus animals. 

 

D’altra banda, en aquesta mateixa queixa també es va recomanar al consistori que, 

per evitar molèsties al veïnat i poder garantir el seu dret al descans, l’Institut Municipal 

de Parcs i Jardins s’esforcés per tancar els jardins de Mercè Plantada a l’hora 

establerta. 
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De moment, encara no hem rebut la resposta municipal a aquestes recomanacions. 

Aprofitem l’avinentesa per informar-vos que les nostres decisions no són vinculants. 

Són recomanacions que l’Ajuntament valora per tal de millorar les seves polítiques i 

la garantia dels drets de la ciutadania.  

 

No obstant això, aquesta institució treballa perquè els nostres pronunciaments 

siguin acceptats pel consistori i que les recomanacions fetes des d’aquí 

contribueixin a fer de Barcelona una ciutat més equitativa, diversa, habitable, 

sostenible, garantista i amb mirada interseccional. 

 

2. Els gossos als espais públics 

   

La ciutadana es queixava de l’incivisme d’algunes persones propietàries o conductores 

d’animals de companyia que porten els gossos deslligats als jardins de Mercè 

Plantada, ubicats en un interior d’illa, tot i haver-hi la senyalització que indica que han 

d’anar lligats. 

 

En aquest sentit, l’article 73-6 de l’Ordenança del medi ambient estableix 

específicament que als parcs urbans de la ciutat els animals de companyia han 

d’anar sempre lligats per mitjà d’un collar i una corretja o cadena, excepte a les 

zones especialment indicades per al lleure dels animals de companyia. 

 

Les diferents tipologies d’espais per a gossos de què disposa la ciutat formen els 

espais per al lleure i l’esbarjo dels animals de companyia. Es tracta d’espais segregats 

per a aquesta finalitat, com són les àrees per a gossos (AG), les àrees d’esbarjo per a 

gossos (AEG) i la platja per a gossos en temporada de bany. 

 

Actualment, a la ciutat hi ha més 180.000 gossos i l’objectiu és ampliar els espais per a 

mascotes, fomentar la convivència entre les persones i els animals i garantir una 

tinença responsable, ja que, en l’àmbit de les seves competències, l’Ajuntament té el 

deure de protegir els animals d’acord amb l’art. 45.2 de la Constitució espanyola, sens 

perjudici també de vetllar per la seguretat de les persones i dels seus béns. 

 

Amb el compromís de ciutat sostenible i per arribar a aconseguir-ho, a finals del 2023 

el consistori preveu activar unes 103 zones d’ús compartit (ZUC) noves distribuïdes 

per tot el territori, que s’afegiran a les àrees de gossos d’ús exclusiu que hi ha 

actualment. 

 

En conseqüència, amb la incorporació de les ZUC, els gossos tindran un total de 219 

espais amigables: 70 AG de fins a 400 m2; 46 AEG, la meitat de les quals amb més de 

700 m2, i 103 ZUC que seran espais no segregats on els gossos podran anar sense 

lligar, sempre que es compleixin les condicions establertes per la seva estada a la via i 

els espais públics, que obeeixi les ordres verbals de la persona conductora, que estigui 



 

3 
 

sota el seu camp visual i que no se’l consideri potencialment perillós (art. 24.2.b de 

l’Ordenança sobre la protecció, la tinença i la venda d’animals). 

 

Per tant, quan s’hagin implantat definitivament les noves ZUC, els animals només 

podran anar deslligats a les àrees per a gossos (AG), a les àrees d’esbarjo per a 

gossos (AEG) i a les zones d’ús compartit (ZUC). 

 

3. La protecció del verd 

Sobre aquesta qüestió, cal mencionar la Carta europea de salvaguarda dels drets 

humans a la ciutat, que estableix que les autoritats municipals poden adoptar, sobre la 

base del principi de precaució, accions per protegir els espais verds (art. XVIII). 

D’acord amb aquest precepte, i per evitar que en determinats espais els animals 

puguin fer malbé les zones verdes, aquesta institució recomana fer campanyes de 

sensibilització i conscienciació ad hoc per aconseguir la col·laboració de les 

persones que tenen o passegen gossos a l’hora de tenir actituds cíviques i de 

respecte de les zones verdes. 

 

En aquest cas, el consistori ja ens havia informat que aquests jardins són una de les 

zones específiques en les quals es fa un seguiment i control de les possibles 

conductes incíviques per part dels operatius policials. També s’inclouen quan es fan 

campanyes de comprovació de la situació administrativa i d’estada d’animals 

domèstics a la via pública. 

 

 

DECISIÓ 

 

D’acord amb el que disposen l’article 143 de la Carta municipal de Barcelona i el 

reglament que regula la Sindicatura de Greuges de Barcelona, aquesta institució té 

com a missió valorar si s’ha produït un greuge. Considerats els fets i les normes 

aplicables, conclou que, en aquest cas, l’actuació del Districte de Sant Martí està 

sent adequada per garantir el dret a una convivència pacífica als jardins de 

Mercè Plantada. No obstant això, és necessari continuar fent-hi un seguiment.  

 

 

Aquesta resolució es comunicarà a l’òrgan municipal competent, se’n donarà compte 

al Plenari del Consell Municipal en l’informe anual reglamentari i s’informarà la persona 

interessada del seu contingut.  


