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CONVENI	
  DE	
  COL·∙LABORACIÓ	
  ENTRE	
  LA	
  

SINDICATURA	
  DE	
  GREUGES	
  DE	
  BARCELONA	
  I	
  	
  

L’IL·∙LUSTRE	
  COL·∙LEGI	
  D’ADVOCATS	
  DE	
  BARCELONA	
  	
  

	
  

Barcelona,	
  	
  13	
  	
  de	
  	
  desembre	
  de	
  2011	
  

	
  

R	
  E	
  U	
  N	
  I	
  T	
  S	
  

D’una	
   banda,	
   el	
   senyor	
   Pedro	
   L.	
   Yúfera	
   Sales,	
   en	
   nom	
   i	
   representació	
   de	
   l’Il·∙lustre	
  
Col·∙legi	
  d’Advocats	
  de	
  Barcelona,	
  en	
  la	
  seva	
  condició	
  de	
  degà	
  

i,	
   de	
   l’altra	
   banda,	
   la	
   senyora	
   M.	
   Assumpció	
   Vilà	
   i	
   Planas,	
   síndica	
   de	
   greuges	
   de	
  	
  
Barcelona,	
  	
  	
  

	
  

A	
  C	
  T	
  U	
  E	
  N	
  	
  

Ambdues	
  en	
  l’exercici	
  de	
  les	
  funcions	
  que	
  els	
  estan	
  legalment	
  atribuïdes,	
  reconeixent-­‐
se	
   recíprocament	
   la	
   capacitat	
   legal	
   necessària	
   i	
   obligant-­‐se	
   en	
   els	
   termes	
   d’aquest	
  
document,	
  de	
  comú	
  acord.	
  

	
  

M	
  A	
  N	
  I	
  F	
  E	
  S	
  T	
  E	
  N	
  

I.-­‐	
  Que	
   la	
   Sindicatura	
   de	
  Greuges	
   de	
   Barcelona	
   (en	
   endavant	
   SGB)	
   és	
   una	
   institució	
  
complementària	
   de	
   l’Ajuntament	
   de	
   Barcelona	
   independent	
   dels	
   seus	
   òrgans	
   de	
  
govern	
   que	
   té	
   com	
   a	
   finalitat	
   la	
   defensa	
   dels	
   drets	
   fonamentals	
   i	
   les	
   llibertats	
  
públiques	
  dels	
  ciutadans	
  de	
  Barcelona	
  i	
  de	
  les	
  persones	
  que	
  eventualment	
  es	
  trobin	
  a	
  
la	
  ciutat.	
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II.-­‐	
   Que	
   l’Il·∙lustre	
   Col·∙legi	
   d’Advocats	
   de	
   Barcelona	
   (en	
   endavant	
   ICAB),	
   és	
   una	
  
corporació	
  de	
  dret	
  públic,	
  de	
  caràcter	
  professional,	
  amb	
  personalitat	
   jurídica	
  pròpia,	
  
que	
  entre	
   les	
   seves	
   funcions	
  procura	
   la	
  promoció	
   i	
  defensa	
  dels	
  drets	
   i	
   les	
   llibertats	
  
dels	
   ciutadans.	
   Sens	
   perjudici	
   de	
   les	
   funcions	
   que	
   li	
   són	
   pròpies,	
   l’ICAB	
   comparteix	
  
amb	
  la	
  Sindicatura	
  de	
  Greuges	
  de	
  Barcelona,	
  la	
  voluntat	
  de	
  garantir	
  i	
  promocionar	
  els	
  
drets	
  i	
  llibertats	
  dels	
  ciutadans	
  de	
  Barcelona.	
  

III.-­‐	
  Que	
   les	
   institucions	
   signants	
   convenen	
  en	
   l’oportunitat	
  d’establir	
  un	
   conveni	
  de	
  
col·∙laboració	
   amb	
   l’objectiu	
   d’aplegar	
   esforços,	
   col·∙laborar	
   de	
   forma	
   activa	
   en	
  
l’assegurament	
   i	
   el	
   desenvolupament	
   dels	
   drets	
   i	
   llibertats	
   fonamentals	
   de	
   la	
  
ciutadania,	
  i	
  impulsar	
  iniciatives	
  que	
  puguin	
  ser	
  útils	
  per	
  a	
  tots	
  els	
  ciutadans.	
  

IV.-­‐	
  Que,	
  amb	
  aquesta	
  finalitat,	
   les	
  parts	
  sotasignats,	
  en	
  l’exercici	
  del	
  seu	
  càrrec	
  al	
  si	
  
de	
   les	
   institucions	
  que	
  representen,	
  es	
  reconeixen	
  mútuament	
  capacitat	
  per	
  obligar-­‐
se,	
  i	
  atorguen	
  el	
  present	
  conveni	
  amb	
  subjecció	
  als	
  següents	
  

	
  

P	
  A	
  C	
  T	
  E	
  S	
  

	
  

Primer.-­‐	
  Objecte	
  del	
  conveni	
  

El	
  present	
  conveni	
  de	
  col·∙laboració	
  té	
  com	
  a	
  objecte	
  establir	
  les	
  bases	
  d’un	
  ampli	
  marc	
  
de	
   cooperació	
   entre	
   l’ICAB	
   i	
   la	
   SGB,	
   dins	
   l’àmbit	
   de	
   la	
   defensa	
   dels	
   drets	
   i	
   de	
   les	
  
llibertats,	
   amb	
   la	
   finalitat	
   de	
   desenvolupar	
   projectes	
   comuns	
   en	
   benefici	
   de	
   la	
  
ciutadania.	
  

Segon.-­‐	
  Finalitats	
  

La	
  finalitat	
  del	
  projecte	
  és:	
  

a) La	
   coordinació	
   i	
   col·∙laboració	
   entre	
   ambdues	
   institucions,	
   a	
   fi	
   de	
   promoure	
  
entre	
   els	
   ciutadans	
   el	
   coneixement	
   dels	
   seus	
   drets	
   fonamentals	
   i	
   els	
   deures	
  
corresponents	
  mitjançant	
  actes	
  públics	
  i	
  accions	
  divulgatives	
  i	
  informatives.	
  

b) El	
  suport	
  tècnic	
  mutu	
  en	
  les	
  tasques	
  professionals	
  d’ambdues	
  institucions	
  per	
  
aconseguir	
   la	
   màxima	
   capacitació	
   d’aquells	
   que	
   estiguin	
   al	
   servei	
   de	
   la	
  
ciutadania	
   a	
   través	
   de	
   reunions	
   de	
   treball	
   entre	
   els	
   assessors	
   jurídics	
   i	
   la	
  
participació	
  en	
  cursos	
  de	
  formació	
  que	
  es	
  considerin	
  d’interès.	
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Tercer.-­‐	
  Contingut	
  del	
  projecte	
  de	
  col·∙laboració	
  

1.-­‐	
   D’una	
   banda,	
   l’oficina	
   de	
   la	
   síndica	
   oferirà	
   als	
   col·∙legiats	
   de	
   l’ICAB	
   servei	
  
d’orientació	
  personalitzat	
  sobre	
  competències	
  i	
  funcionament	
  dels	
  serveis	
  municipals,	
  
així	
   com	
   sobre	
   la	
   tramitació	
   de	
   procediments	
   administratius	
   municipals.	
   A	
   aquest	
  
efecte,	
   posarà	
   a	
   disposició	
   de	
   tots	
   els	
   advocats	
   de	
   l’ICAB	
   un	
   correu	
   electrònic	
  
d’atenció	
   directa	
   i	
   exclusiva	
   que	
   podrà	
   complementar-­‐se	
   per	
   via	
   telefònica	
   o	
  
presencial.	
  	
  

2.-­‐	
   D’altra	
   banda,	
   l’ICAB	
   facilitarà	
   l’assistència	
   de	
   personal	
   de	
   la	
   SGB	
   als	
   cursos	
   de	
  
formació	
   que	
   es	
   considerin	
   relacionats	
   amb	
   la	
   tasca	
   a	
   desenvolupar,	
   en	
   condicions	
  
que,	
   en	
   cap	
   cas,	
   podran	
   ser	
  menys	
   beneficioses	
   que	
   les	
   que	
   es	
   donen	
   per	
   als	
   seus	
  
propis	
   col·∙legiats.	
   Així	
   mateix,	
   l’ICAB	
   atendrà	
   de	
   manera	
   preferent	
   les	
   peticions	
  
d’orientació	
  jurídica	
  dels	
  ciutadans	
  que,	
  previ	
  filtre	
  realitzat	
  per	
  la	
  SGB,	
  siguin	
  derivats	
  
per	
  aquesta	
  institució	
  en	
  casos	
  i	
  supòsits	
  d’extrema	
  urgència.	
  	
  

3-­‐	
  De	
   la	
  mateixa	
  manera,	
   la	
   SGB	
   té	
   la	
   voluntat	
  d’acollir	
   alumnes	
  dels	
   programes	
  de	
  
formació	
   inicial	
   de	
   l’advocacia	
   que	
   imparteix	
   l’ICAB	
   per	
   sí	
  mateix	
   o	
   en	
   col·∙laboració	
  
amb	
  les	
  diferents	
  Universitats	
  i	
  d’altres	
  cursos	
  	
  formatius	
  del	
  programa	
  Campus	
  per	
  a	
  
que	
  aquests	
  puguin	
  desenvolupar,	
  en	
   les	
   instal·∙lacions	
  de	
   la	
  SGB	
   tasques	
   jurídiques,	
  
pràctiques	
   d’investigació	
   i	
   desenvolupament	
  que	
   els	
   permetin	
   assolir	
   les	
   destreses	
   i	
  
competències	
  bàsiques	
  per	
  a	
  l’inici	
  de	
  l’exercici	
  de	
  la	
  professió.	
  	
  

La	
  durada	
  d’aquestes	
  pràctiques	
  no	
   superarà	
  el	
  període	
  de	
  400	
  hores	
   i	
  no	
   suposarà	
  
cap	
  cost	
  econòmic	
  per	
  a	
  la	
  SGB.	
  	
  

4.-­‐	
   En	
   el	
   primer	
   any	
   de	
   vigència	
   del	
   present	
   conveni	
   ambdues	
   institucions	
  
programaran	
  la	
  realització	
  d’un	
  acte	
  conjunt	
  de	
  presentació	
  de	
  la	
  Carta	
  de	
  ciutadania.	
  
Carta	
   de	
   drets	
   i	
   deures	
   de	
   Barcelona,	
   aprovada	
   pel	
   Plenari	
   Municipal	
   (BOPB	
   14-­‐2-­‐
2011),	
   així	
   com	
  d’altres	
  que	
  es	
  puguin	
   considerar	
  d’interès	
  per	
  donar	
  a	
   conèixer	
  els	
  
drets	
  socials	
  en	
  general	
  i	
  els	
  que	
  es	
  tinguin	
  davant	
  les	
  administracions.	
  	
  

En	
  la	
  mateixa	
  línia	
  de	
  col·∙laboració,	
  en	
  especial	
  promouran	
  un	
  estudi	
  conjunt	
  sobre	
  la	
  
mediació	
  en	
  l’àmbit	
  administratiu	
  local.	
  

	
  

Quart.-­‐	
  Instrumentalització	
  de	
  la	
  col·∙laboració	
  

1.-­‐	
   Aquesta	
   col·∙laboració	
   s’instrumentalitzarà	
   mitjançant	
   la	
   creació	
   d’un	
   grup	
   de	
  
treball	
   integrat	
  per	
  un	
  total	
  de	
  quatre	
  membres,	
  dos	
  designats	
  per	
  la	
  SGB	
  i	
  els	
  altres	
  
dos	
  designats	
  per	
  l’ICAB.	
  Els	
  interlocutors	
  de	
  cadascuna	
  de	
  les	
  institucions	
  es	
  trobaran	
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connectats	
   via	
   telemàtica	
   mitjançant	
   el	
   correu	
   electrònic,	
   i	
   telefònicament	
   i	
  
presencialment	
  si	
  escau,	
  a	
  fi	
  de	
  poder	
  establir	
  una	
  comunicació	
  fluida.	
  

2.-­‐	
   Les	
   sol·∙licituds	
   de	
   tramitació	
   de	
   queixes	
   urgents,	
   així	
   com	
   de	
   consultes	
   dels	
  
col·∙legiats,	
   es	
   vehicularan	
   mitjançant	
   el	
   telèfon	
   934132900	
   o	
   el	
   correu	
   electrònic	
  
sindicab@bcn.cat,	
  de	
  titularitat	
  de	
  l’oficina	
  de	
  la	
  SGB,	
  el	
  qual	
  serà	
  tramitat	
  i	
  respost	
  en	
  
el	
  termini	
  màxim	
  de	
  5	
  dies	
  hàbils.	
  

3.-­‐	
  En	
  sentit	
   invers,	
   les	
  sol·∙licituds	
  de	
  derivació	
  directa	
   i	
  preferent	
  dels	
  casos	
  urgents	
  
als	
  Serveis	
  d’Orientació	
  Jurídica	
  que	
  presta	
  l’ICAB	
  que	
  s’adrecin	
  des	
  de	
  l’oficina	
  de	
  la	
  
síndica	
  es	
  tramitaran	
  mitjançant	
  els	
  telèfons:	
  934328367	
  (orientació	
  jurídica	
  general)	
  i	
  
932563805/04	
   (orientació	
   en	
   qüestions	
   d’estrangeria)	
   	
   o	
   el	
   correu	
   electrònic	
  
suportsindicabcn@icab.es	
   	
  de	
  l’ICAB,	
  al	
  qual	
  es	
  donarà	
  resposta	
  en	
  el	
  termini	
  màxim	
  
de	
  5	
  dies	
  hàbils.	
  

4.-­‐	
   El	
   contingut	
   d’aquest	
   conveni	
   i	
   la	
   disponibilitat	
   de	
   les	
   vies	
   de	
   comunicació	
   es	
  
donaran	
  a	
  conèixer	
  a	
  les	
  webs	
  i	
  altres	
  publicacions	
  de	
  totes	
  dues	
  institucions.	
  

	
  

Cinquè.	
  -­‐	
  Aportacions	
  econòmiques	
  

1.-­‐	
  La	
  subscripció	
  del	
  present	
  conveni	
  no	
  comportarà	
  en	
  termes	
  generals	
  cap	
  despesa	
  
econòmica	
  	
  per	
  als	
  signants.	
  

2.-­‐	
  En	
  el	
  supòsit	
  que	
  algunes	
  de	
  les	
  activitats	
  a	
  desenvolupar	
  puguin	
  suposar	
  un	
  cost	
  
econòmic	
  específic,	
  aquest	
  haurà	
  de	
  ser	
  aprovat	
  per	
  les	
  dues	
  institucions	
  i,	
  si	
  no	
  es	
  diu	
  
el	
  contrari,	
  per	
  meitats.	
  	
  

	
  

Sisè.-­‐	
  Inici	
  i	
  duració	
  	
  

1.-­‐	
  La	
  duració	
  del	
  present	
  conveni	
  serà	
  d’un	
  any,	
  i	
  el	
  seu	
  còmput	
  s’iniciarà	
  el	
  dia	
  de	
  la	
  
seva	
  signatura.	
  

2.-­‐	
   Restarà	
   automàticament	
   prorrogat	
   per	
   idèntic	
   termini,	
   llevat	
   de	
   denúncia	
  
realitzada	
  de	
  forma	
  fefaent	
  per	
  qualsevol	
  de	
  les	
  parts	
  contractants,	
  amb	
  una	
  antelació	
  
mínima	
   d’un	
   mes	
   a	
   la	
   finalització	
   del	
   seu	
   terme	
   o	
   de	
   qualsevol	
   de	
   les	
   seves	
  
pròrrogues.	
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I	
  perquè	
  consti	
  als	
  efectes	
  oportuns,	
  i	
  en	
  prova	
  de	
  la	
  seva	
  conformitat,	
  ambdues	
  parts	
  
signen	
   el	
   present	
   document,	
   per	
   exemplar	
   duplicat,	
   en	
   el	
   lloc	
   i	
   la	
   data	
   indicats	
   a	
  
l’encapçalament.	
  

	
  

	
  

	
  

Sr.	
  Pedro	
  L.	
  Yúfera	
  Sales	
   	
  	
   	
   Sra.	
  M.	
  Assumpció	
  Vilà	
  i	
  Planas	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

Degà	
  de	
  l’Il·∙lustre	
  Col·∙legi	
  	
   	
   	
   Síndica	
  de	
  greuges	
  de	
  Barcelona	
  

d’Advocats	
  de	
  Barcelona	
   	
   	
  	
  

	
  

	
  


